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Forord

Resultattavla for immateriella rattigheter och ungdomar 2022

Den tredje upplagan av resultattavlan for immateriella rattigheter och ungdomar ger en
valkommen uppdatering om hur ungdomar mellan 15 och 24 ar i EU beter sig nar det galler
immaterialrattsintrang. Den ger bade en europeisk och en nationell bild av de faktorer som
driver unga manniskor till att kopa forfalskade varor eller anvanda digitalt innehall fran olagliga
kallor, men betonar ocksa de faktorer som skulle kunna fa den yngre generationen att upphora
med sadana Gvertradelser.

Undersokningen fran 2022 bekraftar i storre utstrackning de trender som konstaterades i de
tidigare utgavorna 2016 och 2019, men ger béttre inblick i yngre manniskors uppfattningar och
attityder vid en tidpunkt da nathandeln och den digitala konsumtionen har okat betydligt, vilket
paverkar konsumenternas beteende.

Tendensen att anvanda digitalt innehall fran lagliga kallor bekréaftas tydligt, med en 6kad
majoritet av ungdomarna som anger att de féredrar lagliga alternativ jamfért med piratkopierat
innehall.

Men fortfarande erkanner 21 procent av de svarande att de har tagit del av avsiktligt
piratkopierat innehall under de senaste tolv manaderna, sarskilt filmer, tv-serier, musik och
direktsanda idrottsevenemang, fran sarskilda servrar, appar och sociala medier. En tredjedel
av de unga konsumenterna tycker att det ar svart att skilja digitalt lagligt innehall fran
piratkopierat innehall eller bryr sig i allt hogre grad inte om skillnaden.

A andra sidan har det avsiktliga inkdpet av forfalskade varor dkat och 37 procent av
ungdomarna bekraftar att de har kopt minst en falsk produkt under de senaste tolv manaderna
(14 procent 2019).

Det ar en oroande trend, aven om metodforbattringar kan ha gett en mer rattvisande bild
jamfort med tidigare utgavor av resultattavian.

En liknande andel yngre personer kdpte forfalskade produkter av misstag och de séger sig ha
svart att skilja akta varor fran forfalskningar.

De svarande betraktar fortfarande priset som en viktig drivkraft for piratkopiering eller
varumarkesforfalskning, men sociala faktorer som hur familj, vanner och mé&nniskor omkring
dem agerar blir allt viktigare.

Vad betraffar faktorer som kan fa dem att tveka och upphdra med immaterialrattsintrang
namner de unga nu mer allmant de personliga riskerna fér cyberhot eller cyberbedragerier
och en battre forstaelse for de negativa effekterna pa miljon eller samhallet.

Denna nya analys boér vara ett vardefullt verktyg som kan hjalpa intressenter, beslutsfattare,
utbildningsanordnare och det civila samhallets organisationer att utforma medvetandehdjande
initiativ for att ge unga medborgare och konsumenter mgjlighet att géra véalgrundade val.
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Sammanfattning

Immateriella rattigheter och resultattavla for ungdomsfragor 2022

Sammanfattning av de viktigaste resultaten

Denna studie fran 2022 bygger pa den forsta och andra utgdvan av resultattavian for
immateriella rattigheter och ungdomar som publicerades 2016 respektive 2019. Det specifika
syftet med den ursprungliga studien var att forsta vilka drivkrafter och hinder som &ar starkast
nar man koper digitalt innehall pa natet eller fysiska varor som erbjuds bade lagligt och olagligt.
Studien frdn 2022 byggde pa en forkortad och reviderad version av frageformularet fran 2019.
Syftet var dels att bedéma forandringar i attityder och beteenden sedan 2019 ars studie och
dels att f& nya och battre insikter som direkt kunde ligga till grund for lampliga politiska
atgarder. Studien omfattade sammanlagt 22 021 ungdomar (i aldern 15-24 ar) i EU:s 27
medlemsstater, den 7-28 februari 2022. Denna rapport ger en detaljerad 6versikt over
resultaten, inklusive jamforelser med resultaten fran 2019 och 2016 nar det ar metodologiskt
mojligt.

Att anvanda innehdll fran olagliga kallor och att kdpa forfalskade fysiska varor pa natet ar
fortfarande vanligt bland unga.

En tredjedel (33 %) av de svarande hade anvant, spelat, laddat ner eller strommat innehall
fran olagliga kallor under de senaste tolv manaderna. Bland dessa ingick 21 % som hade gjort
det avsiktligt och 12 % som hade gjort det oavsiktligt. Aven om dessa resultat i hog grad
overensstammer med resultaten for 2019 har det ocksa skett en tioprocentig okning av
andelen unga som uppger att de inte har anvant innehall fran olagliga kallor (fran 50 till 60 %).
Denna 6kning dverensstammer med resultaten av den senaste litteraturen pa omradet i stort.

Nar det galler varumarkesforfalskning hade drygt halften (52 %) av de tillfrdgade personerna
kopt minst en falsk produkt pa natet under de senaste tolv manaderna. Totalt 37 % hade kopt
en falsk produkt avsiktligt och en lika stor andel hade gjort det oavsiktligt (de svarande kan
bade avsiktligt och oavsiktligt ha kdpt en viss typ av forfalskade produkter nagon gang under
de senaste tolv manaderna). Aven om resultaten av denna fraga inte ar direkt jamforbara med
de tidigare omgangarna i undersokningen, visar de p& en markbar 6kning av inkdpen av
forfalskade varor sedan 2019, d& 14 % av de svarande uppgav att de hade kopt sadana varor
avsiktligt och 12 % uppgav att de hade gjort det oavsiktligt. Denna foérandring speglar sannolikt
bade den allmant dokumenterade Okningen av nathandeln under covid-19-pandemin och
justeringar av fragan for resultattavlan foér 2022 (se avsnitt 1.3 nedan). De kategorier av
forfalskade produkter som de svarande oftast hade képt under de senaste tolv manaderna var
klader och tillbehor (17 %), foljt av skodon (14 %).

Kostnaden &r fortfarande den viktigaste faktorn som motiverar olaglig tillgang till digitalt innehall
och inkdp av forfalskade varor, men andra faktorer 6kar i betydelse, sarskilt social paverkan.
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| linje med resultaten frdn 2019 var lagre kostnad och stérre valmojligheter fortfarande
huvudskalen till att de svarande avsiktligt anvande innehall fran olagliga kallor. P4 samma sétt
var 6verkomliga produkter den framsta orsaken till att forfalskade fysiska varor avsiktligen
koptes under 2022, foljt av att man helt enkelt inte tog reda pa om produkten var forfalskad,
en forestallning om att det inte fanns nagon skillnad mellan ékta och forfalskade varor och att
det var latt att hitta eller bestalla forfalskningar pa natet (18 %). Samtidigt har andelen
svarande som hanvisar till att "vanner eller andra som jag kénner gor detta” 6kat bade nar det
galler anvandning av innehall fran olagliga kallor och inkdp av forfalskningar (5 respektive 6
% enheter), vilket lyfter fram den 6kade betydelsen av social paverkan.

Sarskilda webbplatser var det popularaste séttet att fa tillgang till de flesta typer av digitalt
innehall pa olaglig vag.

En ny fraga som lades till i undersdkningen for 2022 visade att for de flesta typer av innehall
fran olagliga kallor var sarskilda webbplatser den populdraste atkomstkanalen, sarskilt for
filmer (63 procent) och tv-serier (59 procent). For musik var appar den populéraste kanalen
for att fa tillgang till piratkopierat innehdll (39 %) och for foton var sociala medier den
populéraste kanalen (36 %).

Tillgang till mer 6verkomliga produkter/innehall fran lagliga kallor, tillsammans med riskerna for
bestraffning, ar fortfarande nagra av de viktigaste faktorerna for att ungdomar ska undvika de
olagliga alternativen. Samtidigt pekar nya svarsalternativ som lagts till i undersokningen for 2022
pa andra faktorer som kan f& dem att &ndra sitt beteende.

Omkring halften av dem som uppgav att de hade anvant innehall fran olagliga kallor sade att
de skulle sluta att goéra det om de utsattes for cyberhot (41 %) eller cyberbedragerier (40 %),
medan 24 % sade att de kanske skulle upphtra med det om de upplevde att innehallet var av
dalig kvalitet. Bland svarande som hade kopt forfalskade produkter sade omkring en tredjedel
(31 %) att de skulle upphéra om de upplevde att en forfalskad produkt hade dalig kvalitet och
omkring en fjardedel sade att de skulle upphdra om de utsattes for cyberbedragerier (23 %)
eller cyberhot (21 %) eller om de upplevde att en produkt var oséker eller farlig (22 %). En
liknande andel sade att en béttre forstaelse for negativa effekter pa miljon (19 %) eller
samhallet (17 %) skulle stoppa dem.

DIGITALT INNEHALL

Andelen resultattavla som har anvant innehall fran olagliga kallor (avsiktligt eller oavsiktligt) har
varit stabil sedan 2019, och ligger pa 33 %. Samtidigt har det skett en tioprocentig 6kning av
den andel som séger att de inte har anvant nagot sadant innehall.

I linje med resultaten fran 2019 ars enkéat hade en tredjedel (33 %) av de svarande anvant,
spelat, laddat ner eller strommat innehall fran olagliga kallor under de senaste tolv manaderna
— 21 % hade gjort det avsiktligt och 12 % hade gjort det oavsiktligt. Aven om dessa resultat i
hog grad 6verensstammer med resultaten for 2019 har det ocksa skett en tioprocentig 6kning
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av andelen unga som uppger att de inte har anvant innehall fran olagliga kallor (fran 50 till
60 %). Detta dverensstammer med den bredare litteraturen, inklusive studien "European
citizens and intellectual property: perception, awareness, and behaviour” fran 2020, dar
andelen uppgiftslamnare som redovisat att de betalt for lagligt digitalt innehall visade en
6kning med 17 % enheter jamfort med 2017 (fran 25 till 42 % 2020) (figur 1.1).

Figur 1.1: Tillgang till digitalt innehall — lagligt eller olagligt
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Precis som 2019 hade drygt en av fem (21 %) svarande avsiktligt anvant olagliga kallor for att
fa tillgang till innehall.

Avsiktlig anvandning av olagliga kallor var fortfarande hégre &n genomsnittet bland mén och
resultattavla med hdg utbildningsniva. Samtidigt varierade férekomsten av detta beteende
avsevart per land, fran 29 % i Belgien till 12 % i Tyskland. De viktigaste typerna av digitalt
innehdll som soktes fran olagliga kallor var filmer (61 %), tv-serier/tv-program (52 %) och, i
mindre utstrackning, musik (36 %), programvara (35 %), spel (33 %), direktsdnda
idrottsevenemang (35 %) och e-bocker (32 %). Andelen svarande som huvudsakligen
forlitade sig pa lagliga kéllor for nagon av de olika typerna av innehall var genomgaende lagre
an 60 %.

For de flesta typer av innehall fran olagliga kallor var sarskilda webbplatser den popularaste
kanalen for att fa tillgang till innehallet.

En ny fraga som lades till i undersokningen fér 2022 visade att for de flesta typer av innehall
fran olagliga kallor var sarskilda webbplatser den populdraste atkomstkanalen, sarskilt for
filmer (63 %) och tv-serier (59 %). For musik var appar den popularaste kanalen for att fa
tillgang till piratkopierat innehall (39 %) och for foton var sociala medier den popularaste
kanalen (36 %).
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I linje med den féregdende undersokningsomgangen var det framsta skalet till att de svarande
avsiktligt anvande innehall fran olagliga kéllor den lagre kostnaden for innehallet jamfort med
innehdll fran lagliga kallor. Over hélften (55 %) namnde detta, foljt av att det 6nskade
innehdllet endast fanns tillgangligt via olagliga kallor (25 %), och att ett stérre urval fanns
tillgangligt via sadana kallor. Det ar anmarkningsvart att resultaten fran 2022 pekar pa en
Okning av andelen svarande som sager att "vanner eller andra som jag kanner gor detta” (fran
12 till 17 %), vilket belyser den 6kade betydelsen av social paverkan pa beteendet.

Den viktigaste faktorn som unga sade kunde fa dem att upphora att avsiktligt anvanda innehall
fran olagliga kallor var om mer 6verkomligt innehall fanns tillgangligt fran lagliga kallor. Risken
for cyberbedragerier och cyberhot var de nést mest namnda potentiellt avskrackande
faktorerna.

Tillgangen till billigare innehall fran lagliga kallor var den viktigaste faktorn som unga sade
kanske kunde fa dem att sluta att avsiktligt anvanda innehall fran olagliga kéallor — nastan
halften (47 %) av dem namnde detta. En liknande andel sade att de kanske skulle upphotra
om de utsatts for ett cyberhot (41 %) eller cyberbedrégerier (40 %), medan 29 % sade att de
kanske skulle upphdra om de riskerade att straffas och 24 % sade att de kanske skulle
upphora om de upplevde att innehallet hade dalig kvalitet.

Bland de svarande som inte visste om de hade anvant innehall fran olagliga kallor fortsatte en
majoritet (69 %) att sédga att de inte kunde skilja mellan lagliga och olagliga kallor, medan 26 %
sade att de inte brydde sig om huruvida en kélla var laglig eller olaglig. Medan den tidigare
siffran var lagre an 2019 (med 15 % enheter) var andelen som sager att de inte brydde sig
hogre (med 8 % enheter).

FYSISKA VAROR

Nastan tva tredjedelar (63 %) av de svarande i 2022 ars undersokning uppgav att de ansag
att det var ganska enkelt eller mycket enkelt att skilja mellan lagliga och olagliga kallor till
fysiska varor, men omkring en tredjedel (31 %) uppgav att det fortfarande fanns utmaningar.
Dessa utmaningar var fortfarande vanligast bland kvinnor, ungdomar i aldersgruppen 15-17
ar och personer med lagst utbildning.

Drygt halften (52 %) av de tillfrdgade personerna hade kopt minst en falsk produkt pa natet
under de senaste tolv manaderna.

Drygt hélften (52 %) av de tillfrdgade personerna hade kopt minst en falsk produkt pa natet
under de senaste tolv manaderna. Totalt 37 % hade kopt en falsk produkt avsiktligt och en
lika stor andel hade gjort det oavsiktligt, medan 48 % inte hade kdpt nagra sadana produkter
eller var osékra pd om de hade det eller inte (siffrorna uppgar inte till 100 % eftersom de
svarande kan ha bade avsiktligt och oavsiktligt kopt falska produkter under de senaste 12
manaderna) (figur 1.2). Aven om resultaten av denna fraga inte ar direkt jamférbara med de
tidigare omgangarna i undersokningen, visar de pa en markbar okning av inkdpen av
forfalskade varor sedan 2019, d& 14 % av de svarande uppgav att de hade kopt sadana varor
avsiktligt och 12 % uppgav att de hade gjort det oavsiktligt. Denna férandring speglar sannolikt
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bade den allmant dokumenterade okningen av nathandeln under covid-19-pandemin (och
potentiellt en brist p& produkter i vissa fysiska butiker) och en justeringar av fragan for 2022
ars resultattavla.

| tidigare utgavor tillfrdgades deltagarna helt enkelt om de hade kopt forfalskade varor eller
inte, medan de i 2022 ars utgava fick en forteckning 6ver 12 specifika produktkategorier och
tillfragades om de hade kopt nagot fran var och en av dessa. Férteckningen har sannolikt lett
till en battre paminnelse om tidigare inkdp fran uppgiftslamnarnas sida, vilket ocksa ger ett
mer exakt matt pa beteende.

Figur 1.2: Avsiktligt och oavsiktligt kop av forfalskade varor
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Under de senaste tolv manaderna har avsiktliga kop av forfalskningar varit storst for klader
och tillbehér (17 %), foljit av skor (14 %), elektroniska apparater (13 %) och produkter inom
hygien, kosmetika, personvard och parfym (12 %). Oavsiktliga kop av forfalskningar var hogst
for i stort sett samma produktkategorier.

I linje med resultaten fran bade 2016 och 2019 ars resultattavior for ungdomar var kostnaden
fortfarande den framsta orsaken till att avsiktligt kbpa forfalskade fysiska varor under 2022.
Strax under hélften (48 %) av de svarande som avsiktligt hade kopt forfalskningar under de
senaste tolv manaderna hade gjort det pa grund av de forfalskade produkternas prisvardhet
eller lagre priser. Andra faktorer som minst en av fem avsiktliga kdpare av forfalskade varor
hanvisar till var att de helt enkelt inte bryr sig om att produkten var falsk (27 %), en forestéllning
om att det inte fanns nagon skillnad mellan &kta och férfalskade varor (24 %) och att det var
latt att hitta eller bestélla forfalskade produkter pa natet (18 %). Sedan 2019 har det skett en
sex % Okning av andelen som hanvisar till ett annat skal — inflytandet fran manniskor de
ké&nner.

Né&stan en tredjedel (31 %) av de svarande som avsiktligt hade kopt forfalskningar de senaste
tolv manaderna sade att de skulle upphora med detta om billigare originalprodukter fanns
tillgangliga. En lika stor andel sade att de skulle upphdra om de upplevde att en férfalskning
var av dalig kvalitet (31 %) och omkring en fjardedel sade att de skulle upphdra om de utsattes
for cyberbedréageri (23 %) eller cyberhot (21 %), om antingen familj/vanner (22 %), eller andra
(22 %) hade dalig erfarenhet av en falsk produkt, eller om de skulle rdka ut for en oséker eller
farlig produkt (22 %). En liknande andel uppgav att en battre forstaelse for negativa effekter
pa miljon (19 %) eller samhéllet (17 %) skulle stoppa dem.
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Av de svarande som var osakra pa om de hade kopt forfalskningar de senaste tolv manaderna
uppgav tre av fem (60 %) att de inte kunde skilja mellan akta och forfalskade produkter och
39 % sade att de helt enkelt inte brydde sig om huruvida en produkt var &kta eller forfalskad.

Omkring en fjardedel (26 %) av alla tillfragade uppgav att de inte visste om de hade kopt en
forfalskad vara under de senaste tolv manaderna. Av denna grupp uppgav en majoritet (60 %)
att de inte kunde skilja mellan ékta och forfalskade produkter, medan 39 % uppgav att de helt
enkelt inte brydde sig om huruvida en produkt var akta eller forfalskad. Den sisthamnda siffran
var atta % enheter hogre an 2019, vilket aterigen kan tyda pa att kop av forfalskningar haller
pa att bli alltmer socialt accepterat.

KOMMUNIKATION

Information om personlig sékerhet (t.ex. om att undvika datorvirus, sabotageprogram och
kreditkortsbedragerier) ar fortfarande det som har storst genomslagskraft for att avskracka unga
fran att bade fa tillgang till digitalt innehall fran olagliga kallor och képa forfalskningar. Sarskilt
nar det galler forfalskningar forefoll budskap om negativa effekter pa samhallet eller miljon ocksa
ha viss paverkan bland vissa grupper av unga.

Meddelanden som mest sannolikt skulle forma svarande att tanka till tvd ganger innan de
anvander, spelar, laddar ned eller strommar innehall fran en olaglig kélla, var om det finns en
risk for att deras dator eller utrustning kan smittas av virus, eller sabotageprogram (53 %), en
risk for att deras kreditkortsuppgifter stjals (49 %) eller att de riskerar att straffas (36 %). De
budskap som mest sannolikt skulle avskracka ungdomar fran att kopa forfalskade varor var
ocksa risken for att deras kreditkortsuppgifter stjals (43 %), foljt av avsaknaden av garantier
for forfalskade produkter (34 %) risken for datorvirus/sabotageprogram (34 %) och
sannolikheten att drabbas av negativa halsoeffekter (31 %). Vissa segment av de svarande
som hade kopt forfalskningar — sarskilt de med hdgst utbildning — var aven i viss man
mottagliga for budskap om negativa effekter pa samhallet eller miljon (och sadana budskap
angavs likaledes som skal till att andra svarande inte hade kopt férfalskningar).



