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Dusevné vlastnictvo a mladez — prehlad na rok 2022

Toto tretie vydanie prieskumu o dusevnom vlastnictve a mladezZi poskytuje vitané aktualne
informacie o spravani mladych ludi vo veku od 15 do 24 rokov v celej Eurdpskej unii, pokial
ide o poruSovanie prav dusevného vlastnictva. Objasfiuje eurdpske aj vnutrostatne faktory,
ktoré mladych fudi vedu k nakupovaniu falSovaného tovaru alebo vyuzivaniu pristupu
k digitalnemu obsahu z nelegalnych zdrojov, ale zaroven zdérazruje prvky, ktoré by mohli
nadu mladSiu generaciu viest k obmedzovaniu poruSujuceho spravania.

Prieskum zroku 2022 do vacSej miery potvrdzuje trendy zistené v predchadzajlcich
vydaniach z rokov 2016 a 2019, ale ponuka bohatSie poznatky o vnimani a postojoch mladych
ludi v ase vyrazného zvySovania elektronického obchodu a digitadlnej spotreby, ktoré
ovplyvnilo spravanie spotrebitelov.

Trend vyuzivania pristupu k digitdlnemu obsahu z legalnych zdrojov jasne potvrdzuje stéle sa
zvacsujuca vacsina mladych ludi, ktori uviedli, ze uprednostiiuju legalne alternativy pred
piratskym obsahom.

21 % respondentov vSak stale priznava, Ze za poslednych 12 mesiacov vedome vyuzilo
pristup k piratskemu obsahu, najma k filmom, televiznym serialom, hudbe a priamym
prenosom Sportovych podujati zo Specializovanych serverov, aplikacii a socialnych médii.
Tretina mladych spotrebitefov ma tazkosti pri rozliSovani legalneho digitalneho obsahu od
pirdtskeho obsahu alebo sa o tento rozdiel v Coraz vacsej miere nezaujima.

Na druhej strane sa zvySil vedomy nakup falSovaného tovaru, pricom 37 % mladych fudi
potvrdilo, Ze za poslednych 12 mesiacov kupilo aspori jeden falSovany vyrobok (14 % v roku
2019).

Tento trend je znepokojujuci, aj ked presnejSi obraz v porovnani s predchadzajacimi
vydaniami prieskumu mohol byt vysledkom zlepSenia metodolégie.

Podobny podiel mladistvych nakupil falSovany tovar nevedome, pri€om priznava, ze je pre
nich tazkeé rozlisit pravé vyrobky od falzifikatov.

Hoci respondenti stéle vnimaju cenu ako hlavny relevantny faktor, ktory ich zvadza k piratstvu
Ci falSovaniu, Coraz vacsi vplyv zacinaju nadobudat aj socidlne vplyvy, ako je spravanie
rodiny, priatefov a ludi okolo nich.

Pokial ide o faktory, ktoré by ich mohli viest' k tomu, aby svoje konanie prehodnotili a prestali
poruSovat’ prava duSevného vlastnictva, mladi fudia v prieskume Coraz CastejSie uvadzaju
osobné rizikd kybernetickych hrozieb a podvodov, ako aj lepSie pochopenie negativneho
vplyvu na Zivotné prostredie alebo spolocnost.

Tato nova analyza by mala byt cennym nastrojom, ktory by mal zainteresovanym stranam,
tvorcom politik, ako aj pedagégom a organizaciam obcianskej spolo¢nosti pomoct formovat
iniciativy na zvySovanie informovanosti s ciefom podporit informované rozhodnutia naSich
mladych ob&anov a spotrebitelov.
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Zhrnutie

Dusevné vlastnictvo a mladez — prehlad na rok 2022

ZHRNUTIE HLAVNYCH ZISTENI

Tato Studia zroku 2022 nadvézuje na prvé adruhé vydanie prieskumu o duSevnom
vlastnictve a mladezi, ktory bol uverejneny vrokoch 2016 a2019. Osobitnym cielom
pbvodného prieskumu bolo pochopit, ¢o je najsilnejSou hnacou silou a najva¢sou prekazkou
pri ziskavani digitdlnych obsahov na internete alebo nakupe fyzického tovaru, ktory je
ponukany legalne aj nelegalne. Stadia z roku 2022 vychadza zo skratenej a revidovanej verzie
dotaznika v rdmci prieskumu z roku 2019. Jeho ciefom bolo posudit zmeny v postojoch
a spravani od studie z roku 2019, ako aj ziskat nové a rozSirené poznatky, ktoré by mohli
priamo informovat prislusné politické reakcie. Studia sa uskuto&nila medzi 22 021 mladymi
fudmi (vo veku 15 — 24 rokov) v 27 &lenskych $tatoch EU od 7. do 28. februara 2022. V tejto
sprave sa uvadza podrobny prehlad zisteni vratane porovnani s vysledkami ziskanymi
v rokoch 2019 a 2016, ak to metodoldgia umoznovala.

Pristup k obsahu z nelegalnych zdrojov a nakup falSovaného fyzického tovaru na internete su
nadalej beznymi praktikami mladych ludi.

Tretina respondentov (33 %) pouzivala, prehravala, stahovala alebo priamo sledovala obsah
z nelegélnych zdrojov za poslednych 12 mesiacov. Z toho 21 % tak konalo vedome a 12 %
nevedome. Hoci su tieto vysledky vo velkej miere v sulade s vysledkami z roku 2019, podiel
mladych ludi, ktori tvrdia, Ze nevyuZivali pristup k obsahu z nelegalnych zdrojov, sa zvysil
o desat’ percentualnych bodov (z 50 % na 60 %). Toto zvySenie je v sulade so zisteniami zo
v8eobecnejsej najnovsej literatary.

Pokial ide o falSovanie, za poslednych 12 mesiacov zakupila aspori polovica (52 %)
opytanych mladych ludi cez internet aspon jeden falSovany vyrobok. Celkovo 37 % kupilo
faloSny vyrobok vedome arovnaky podiel nevedome (respondenti mohli v priebehu
poslednych 12 mesiacov nakupit konkrétny druh falSovaného vyrobku vedome aj nevedome).
Hoci vysledky tejto otazky nie su priamo porovnatelné s predchadzajacimi vinami prieskumu,
poukazuju na vyrazné zvySenie nakupu falSovaného tovaru od roku 2019, ked 14 %
respondentov uviedlo, Ze takyto tovar kupilo vedome a 12 % uviedlo, ze takyto tovar kuapilo
nevedome. Tato zmena je pravdepodobne dbsledkom vSeobecne zdokumentovaného
narastu nakupovania cez internet poas pandémie ochorenia COVID-19, ako aj spresnenia
otdzky v prieskume z roku 2022 (podrobnosti su uvedené v oddiele 1.3). Konkrétne druhy
falSovanych vyrobkov, ktoré respondenti za poslednych 12 mesiacov nakupovali najcastejSie,
boli odevy a dopinky (17 %), po ktorych nasledovala obuv (14 %).
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Naklady su nadalej najddleZitejSim faktorom, ktory motivuje k vyuzZivaniu nelegalneho pristupu
k digitdlnemu obsahu, ako aj k nakupu falSovaného tovaru, vyznam vSak nadobudaju aj dalSie
faktory, najma socialne vplyvy.

V sulade so zisteniami z roku 2019 zostali hlavnhymi dévodmi, pre¢o respondenti vedome
vyuzivali pristup k obsahu z nelegalnych zdrojov, niZSie naklady a vacsi vyber. Cenova
dostupnost vyrobkov bola takisto hlavnym faktorom, ktory viedol k vedomému nakupu
falSovaného fyzického tovaru vroku 2022, pricom dalSia v poradi bola skutoCnost, ze
respondenti sa jednoducho nezaujimali o to, &i ide o falSovany vyrobok, dalej presved&enie,
Ze neexistuje ziadny rozdiel medzi pravym a falSovanym tovarom a napokon jednoduchost
vyhladania alebo objednavania falzifikatov cez internet (18 %). Zaroven doslo k narastu pokiafl
ide o pristup k obsahu z nelegélnych zdrojov (o 5 percentualnych bodov), ako aj o nakup
falzifikatov (o 6 percentudlnych bodov) v podiele respondentov, ktori uvadzaju, Ze ,to robia aj
priatelia alebo iné osoby*, €o poukazuje na rastuci vyznam socialnych vplyvov.

Specializované webové stranky boli najpopularnejsim spdsobom nelegalneho pristupu
k vacsine druhov digitalneho obsahu.

Z novej otazky, ktora bola doplnena do prieskumu z roku 2022, vyplynulo, ze pri vacsine
druhov obsahu 1z nelegalnych zdrojov boli najoblibenej§im spésobom pristupu
Specializované webové stranky, najma v pripade filmov (63 %) a televiznych seriélov (59 %).
V pripade hudby boli najpopularnejSim spdsobom pristupu k piratskemu obsahu aplikacie
(39 %) a v pripade fotografii boli najoblubenejSim spésobom socialne média (36 %).

Dostupnost cenovo dostupnejSich pravych vyrobkov/pravého obsahu z legalnych zdrojov spolu
s hrozbou trestu zostavaju medzi hlavnymi faktormi, ktoré by viedli k tomu, aby mladi ludia
prestali vyuzivat nelegalne alternativy. Nové moznosti odpovede doplnené do prieskumu z roku
2022 zaroven poukazuju na iné faktory, ktoré by mohli zmenit ich spravanie.

Priblizne polovica tych, ktori uviedli, ze vyuzili pristup k obsahu z nelegalnych zdrojov, tvrdila,
Ze by prestala tento pristup vyuzivat, ak by sa stretla s kybernetickou hrozbou (41 %) alebo
kybernetickym podvodom (40 %), zatial ¢o 24 % uviedlo, Zze by prestalo, ak by obsah nemal
dostato€nu kvalitu. Spomedzi tych, ktori kupili falSované vyrobky, priblizne tretina (31 %)
uviedla, Ze by tieto vyrobky prestala nakupovat, ak by falSované vyrobky nemali dostatocnu
kvalitu, a priblizne Stvrtina uviedla, Ze by prestala, ak by sa stretla s kybernetickymi podvodmi
(23 %) alebo s kybernetickou hrozbou (21 %), alebo ak by sa stretla s riskantnym alebo
nebezpeénym vyrobkom (22 %). Podobny podiel uviedol, ze by prestal, ak by lepSie rozumel
negativnym vplyvom na Zivotné prostredie (19 %) alebo spolo€nost (17 %).
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DIGITALNY OBSAH

Podiel mladych fudi, ktori vyuzili pristup k obsahu z nelegalnych zdrojov (vedome alebo
nevedome), sa od roku 2019 drzi stabilne na urovni 33 %. Zaroven sa o desat’ percentualnych
bodov zvysil podiel tych, ktori tvrdia, Ze vobec nevyuzivali pristup k takémuto obsahu.

V sulade so zisteniami prieskumu z roku 2019 jedna tretina respondentov (33 %) pouzivala,
hrala, stiahla alebo priamo sledovala obsah z nelegalnych zdrojov za poslednych
12 mesiacov, pricom 21 % tak urobilo vedome a 12 % nevedome. Hoci su tieto vysledky vo
velkej miere v sulade s vysledkami zroku 2019, podiel mladych fudi, ktori tvrdia, Ze
nevyuZivali pristup k obsahu z nelegalnych zdrojov, sa zvySil o desat’ percentualnych bodov
(z50 % na 60 %). Je to v sulade so vSeobecnejSou literaturou vratane Studie Eurdpski
obcania a duSevné vlastnictvo: vnimanie, informovanost a spravanie — 2020, v ktorej podiel
respondentov, ktori uviedli, Ze platili za legalny digitalny obsah, zaznamenal narast
0 sedemnast percentualnych bodov v porovnani s rokom 2017 (z 25 % na 42 % v roku 2020)
(obrazok 1.1).

Obrézok 1.1: Pristup k digitdlnemu obsahu — legalny alebo nelegéalny
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Tak ako v roku 2019, aj tentokrat o nie€o viac ako jeden z piatich (21 %) respondentov vedome
vyuzil nelegalne zdroje na pristup k obsahu.

Vedomé vyuZzivanie nelegalnych zdrojov nadalej zostavalo vysSie ako priemer u muzov
amladych ludi s vyS$Sim stupfiom vzdelania. Zarovefi sa miera vyskytu tohto spravania
v jednotlivych krajinach vyrazne liSila, od 29 % v Belgicku po 12 % v Nemecku. Hlavnymi
druhmi digitalneho obsahu vyhfadavaného z nelegalnych zdrojov boli filmy (61 %), televizne
seridly (52 %) a v men$ej miere hudba (36 %), softvér (35 %), hry (33 %), priame prenosy
Sportovych podujati (35 %) a elektronické knihy (32 %). Podiel respondentov, ktori sa pri
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niektorom z tychto druhov obsahu spoliehali najma na legalne zdroje, bol konzistentne pod
urovriou 60 %.

V pripade vacSiny druhov obsahu z nelegalnych zdrojov boli najoblubenejSim spdsobom
pristupu k obsahu Specializované webové stranky.

Z novej otazky, ktord bola doplnena do prieskumu z roku 2022, vyplynulo, Ze pri vacsine
druhov obsahu 1z nelegalnych zdrojov boli najoblubenej§im spésobom pristupu
Specializované webové stranky, najma v pripade filmov (63 %) a televiznych serialov (59 %).
V pripade hudby boli najpopularnejsim spdésobom pristupu k pirdtskemu obsahu aplikacie
(39 %) a v pripade fotografii boli najoblibenejSim spdsobom socialne média (36 %).

V sulade s predchadzajiucou vinou prieskumu boli ako hlavny dévod, preco respondenti
vedome vyuzivali pristup k obsahu z nelegalnych zdrojov, uvadzané niz3ie naklady na obsah
v porovhani s obsahom z legalnych zdrojov, €o uviedla viac ako polovica respondentov
(55 %), pricom ako druha v poradi bola uvadzana skutoénost, ze pozadovany obsah bol
k dispozicii len z nelegalnych zdrojov (25 %) a vaéSia moznost’ vyberu z takychto zdrojov.
Vysledky prieskumu v roku 2022 poukazuju najma na zvySenie podielu respondentov, ktori
tvrdia, Ze ,to robia aj priatelia alebo iné osoby“ (z 12 % na 17 %), €o poukazuje na rastuci
vyznam socialnych vplyvov na spravanie.

Mladi fudia uvadzali ako hlavny faktor, ktory by ich mohol viest k tomu, Ze by prestali vedome
vyuzivat pristup k obsahu z nelegalnych zdrojov, skutoCnost, Zze by bol k dispozicii cenovo
dostupneji obsah zlegalnych zdrojov. Moznost kybernetickych podvodov a hrozieb bola
druhym najCastejSie uvadzanym faktorom, ktory by mohol mat odstrasujuci ucinok.

Dostupnost cenovo dostupnejSieho obsahu z legélnych zdrojov bola hlavnym faktorom, pri
ktorom mladi fudia uvadzali, Ze by ich mohol viest k tomu, aby vedome prestali vyuzivat
pristup k obsahu z nelegalnych zdrojov — uviedla to takmer polovica (47 %) z nich. Podobny
podiel sa vyjadril, Ze by mozno prestal, ak by sa stretol s kybernetickymi hrozbami (41 %)
alebo s kybernetickymi podvodmi (40 %), zatial o 29 % uviedlo, ze by prestalo, ak by im
hrozil trest, a 24 % uviedlo, Ze by prestalo, ak by dostupny obsah nebol v dostatonej kvalite.

Spomedzi respondentov, ktori nevedeli, €i vyuzivali pristup k obsahu z nelegalnych zdrojov,
vacsina respondentov (69 %) nadalej uvadzala, ze nevie rozlisit legalne od nelegalnych
zdrojov, zatial €o 26 % uviedlo, Ze ich nezaujimalo, Ci je zdroj legalny alebo nie. Zatial ¢o prvy
udaj bol nizsi ako v roku 2019 (o 15 percentualnych bodov), podiel respondentov, ktori uviedli,
Ze sa o legalnost’ i nelegalnost zdroja nezaujimali, bol vy$Si (o 8 percentualnych bodov).

FYZICKY TOVAR

Zatial ¢o takmer dve tretiny respondentov (63 %) v prieskume v roku 2022 uviedli, Ze povazuju
za pomerne jednoduché alebo velmi jednoduché rozliSovat medzi legalnymi a nelegalnymi
zdrojmi fyzického tovaru, priblizne tretina (31 %) v tejto suvislosti nadalej Celila problémom.
Tieto problémy sa nadalej vyskytovali najviac u Zien, mladistvych (vo veku 15 — 17 rokov)
a 0s6b s najnizSou urovihou vzdelania.
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O nieco viac ako polovica vSetkych respondentov (52 %) si cez internet zakupila aspori jeden
falSovany vyrobok za poslednych 12 mesiacov.

O niecCo viac ako polovica vSetkych respondentov (52 %) si cez internet zakupila aspon jeden
falSovany vyrobok za poslednych 12 mesiacov. Celkovo 37 % respondentov kupilo faloSny
vyrobok vedome a rovnaky podiel nevedome, zatial ¢o 48 % nekupilo Ziadne takéto vyrobky
alebo si nebolo istych (sucet udajov nepredstavuje 100 %, kedZe respondenti mohli
v priebehu poslednych 12 mesiacov nakupit falzifikaty vedome aj nevedome) (obrazok 1.2).
Hoci vysledky tejto otazky nie su priamo porovnatelné s predchadzajacimi vinami prieskumu,
poukazuju na vyrazné zvySenie nakupu falSovaného tovaru od roku 2019, ked 14 %
respondentov uviedlo, ze takyto tovar kupilo vedome a 12 % uviedlo, ze takyto tovar kupilo
nevedome. Tato zmena je pravdepodobne dbésledkom vSeobecne zdokumentovaného
narastu nakupovania cez internet pocas pandémie ochorenia COVID-19 (a pripadného
nedostatku vyrobkov v niektorych kamennych predajniach), ako aj spresnenia otazky
v prieskume z roku 2022.

Zatial ¢o v predchadzajucich vydaniach respondenti dostali jednoduchu otazku, ¢€i si kupili
falSovany tovar, vo vydani z roku 2022 im bol predlozeny zoznam 12 Specifickych kategérii
vyrobkov a otazka, €i si kupili vyrobok z niektorej z nich. Vdaka tomuto zoznamu si
respondenti pravdepodobne lepSie spomenuli na minulé nakupy, ¢o viedlo k vytvoreniu
presnejSieho obrazu o ich spravani.

Obrazok 1.2: Vedomy a nevedomy nakup falSovaného tovaru
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Vedomy nékup falzifikdtov za poslednych 12 mesiacov bol najvy$si v pripade odevov
a doplnkov (17 %), po ktorych nasledovala obuv (14 %), elektronické zariadenia (13 %)
a hygienické vyrobky, kozmetika, vyrobky osobnej starostlivosti a parfumy (12 %). Nevedomy
nakup falzifikatov bol najvyssi v pripade zhruba rovnakych kategorii vyrobkov.

V sulade s vysledkami prieskumov o mladezi v rokoch 2016 a 2019 boli aj vroku 2022
néklady hlavnym faktorom, ktory viedol k vedomému nakupu falSovaného fyzického tovaru.
O nie€o menej ako polovica respondentov (48 %), ktori za poslednych 12 mesiacov vedome
kupili falzifikaty, tak robila z dévodu cenovej dostupnosti alebo nizSej ceny. Iné faktory, ktoré
uviedol aspon kazdy piaty vedome kupujuci falSovany tovar, bol jednoducho nezaujem o to,
¢i ide o falSovany vyrobok (27 %), dalej presvedCenie, Ze neexistuje Ziadny rozdiel medzi
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pravym afalSovanym tovarom (24 %) a napokon jednoduchost vyhladania alebo
objednavania falSovanych vyrobkov cez internet (18 %). Od roku 2019 sa podiel
respondentov, ktori uvadzali iny dovod, zvySil o Sest' percentualnych bodov —iSlo pritom
o vplyv ludi, ktorych poznali.

Takmer tretina respondentov, ktori za poslednych 12 mesiacov vedome kupili falzifikaty,
uviedla, ze by prestala, ak by boli k dispozicii cenovo dostupnejSie pravé vyrobky (31 %).
Rovnaky podiel uviedol, Ze by prestal, ak by sa stretol s nekvalitnym falzifikdtom (31 %)
a priblizne Stvrtina uviedla, Ze by prestala, ak by sa stretla s kybernetickym podvodom (23 %)
alebo s kybernetickou hrozbou (21 %), ak by rodina/priatelia (22 %) alebo ini (22 %) mali zlé
skusenosti s falSovanym vyrobkom, alebo ak by sa stretli s riskantnym alebo nebezpecnym
vyrobkom (22 %). Podobny podiel uviedol, Ze by prestal, ak by lepSie rozumel negativnym
vplyvom na Zivotné prostredie (19 %) alebo spolo¢nost (17 %).

Pri respondentoch, ktori si neboli isti, ¢i za poslednych 12 mesiacov kuapili falzifikaty, traja
z piatich (60 %) uviedli, Ze nedokazu rozlisit pravé od falSovanych vyrobkov, a 39 % uviedlo, Zze
ich jednoducho nezaujima, €i je vyrobok pravy alebo falSovany.

Priblizne Stvrtina (26 %) vSetkych respondentov prieskumu uviedla, Ze nevie, €i za poslednych
12 mesiacov kupila falSovany tovar. Vacsina (60 %) z tejto skupiny okrem toho uviedla, ze
nedokézala rozliSit pravé od falSovanych vyrobkov, zatial o 39 % uviedlo, Ze ich jednoducho
nezaujimalo, &i je vyrobok pravy alebo falSovany. Tento udaj bol o 8 percentualnych bodov
vySSi ako v roku 2019, o mbze opat poukazovat na rastucu spolocensku prijatefnost nakupu
falzifikatov.

KOMUNIKACIA

Spravy o osobnej bezpecnosti (napriklad pokial ide o ochranu pred pocitacovymi virusmi,
malvérom a podvodom s kreditnymi kartami) su pre mladych fudi nadalej najpresvedcivejSie,
pokial ide o to, ¢o by ich mohlo odradit od vyuzivania pristupu k obsahu z nelegalnych zdrojov,
ako aj od nakupu falzifikatov. Pokial ide konkrétne o falzifikaty, zda sa, Ze spravy tykajlce sa
negativnych socialnych alebo environmentalnych vplyvov takisto nachadzaju odozvu
u niektorych segmentov mladych fudi.

Spravy, pri ktorych by respondenti s najva¢Sou pravdepodobnostou prehodnotili pouzivanie,
hranie, stahovanie alebo priame sledovanie obsahu z nelegalneho zdroja, by sa tykali rizika,
Ze by ich pocita¢ alebo zariadenie boli infikované virusmi alebo malvérom (53 %), riziko
ukradnutia ich adajov o kreditnych kartach (49 %) alebo hroziaca moznost trestu (36 %).
Podobne aj spravy, ktoré by s najvacSou pravdepodobnostou odradzali mladych ludi od
nakupu falSovaného tovaru, by sa tykali rizika kradeze ich Udajov o kreditnych kartach (43 %),
dalej absencie zaruky pri falSovanych vyrobkov (34 %), rizika pocitacovych virusov/malvéru
(34 %) a moznosti negativneho vplyvu na zdravie (31 %). Zda sa, Ze v pripade niektorych
segmentov respondentov, ktori kupovali falzifikaty — najmd v pripade respondentov
s najvy$Sim vzdelanim — spravy o negativnych spoloCenskych alebo environmentalnych
vplyvoch tiez do urcitej miery nachadzali odozvu (a rovhako sa vyskytovali aj medzi dévodmi,
ktoré ostatni respondenti uviedli ako dévody toho, Ze si nezakupili falzifikaty).



