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Kontext

Urad Eurdépskej Gnie pre du$evné vlastnictvo (EUIPO) v roku 2018 prostrednictvom Eurépskeho
strediska pre sledovanie poruSovania prav duSevného vlastnictva zadal vyskumnu Studiu o trestnej
ginnosti spojenej s IPTV v Eurépe. Ugelom tejto vyskumnej $tudie bolo lep$ie pochopit, ako sa
prevadzkuje nezakonna televizia s internetovym protokolom (IPTV), ako fungujua suavisiace
obchodné modely a poskytnut tak zaklad pre naslednu identifikaciu moznych reakcii v zaujme
ucinnejSieho rieSenia vyziev suvisiacich s tymto javom.

Vyskumna $tudia bola zadana Stredisku pre politiku a manaZzment v oblasti prav duSevného
vlastnictva (CIPPM) na Univerzite Bournemouth, ktoré zostavilo tim vyskumnych pracovnikov
v oblasti prava, ekonémie a informatiky(?). Vyskumnému timu pomahala skupina odbornikov vratane
nositelov prav, zastupcov z oblasti presadzovania prava, regulacnych organov, skupin obcianskej
spolo¢nosti a spolo¢nosti pdsobiacich v oblasti digitalnej bezpecnosti(?).

Tato sprava je vypracovana vo forme interdisciplinarnej Studie, v ktorej sa skimaju pravne,
technické a ekonomické aspekty nezdkonnej IPTV. Ide o prvu velkd Studiu, v ktorej sa posudzuje
existujica literatira, legislativny ramec a judikatGra vramci EU aktora poskytuje Strukturainu
analyzu existujacich obchodnych modelov v slvislosti s neopravnenym vysielanim televizneho
obsahu cez internet. Stadia okrem toho obsahuje vysledky prvého hodnotenia rozsahu nezakonnej
IPTV v ramci celej EU, pokial ide o aktivnych pouzivatelov a nezakonné prijmy ziskané z &innosti,
ktorymi sa porusuju prava.

Metodika a udaje

V existujucich studiach(®)) zameranych na vycislenie rozsahu a hospodarskeho vplyvu nezakonnej
IPTV sa ucelene informuje o rasticom trende neopravneného Sirenia IPTV na svetovych trhoch(%).
Tato sprava bola vypracovana s ciefom odhadnut pocet jednotlivcov, ktori sleduju nezakonnu IPTV,
ako aj vyhodnotit potencialne prijmy, ktoré vznikaju poskytovatelom IPTV poruSujucim autorské
prava. Kvantitativny odhad vychadza z oficidlnych a harmonizovanych zdrojov Udajov, aby sa

(1) Vyskumny tim na Univerzite Bournemouth viedol profesor Maurizio Borghi, funkciu veducich vyskumnych pracovnikov
pinili profesor Vasilis Katos, Dr. Antanina Garanasvili a Dr. Marcella Favale a funkciu pomocnych vyskumnych pracovnikov
zastavali profesorka Dinusha Mendis, pani Dimitra Poutouri a pan Dimitris Mallis.

(3 Clenmi skupiny odbornikov boli Bogdan Ciinaru (Europol), Tim Cooper (Premier League), Richard Crisp (BT), Callum
Cryer (UK IPO), Mattia Epifani (Re@lity Net), Matteo Feraboli (Sky Italia), Jose Luiz Gomez (Spanielska policia), Gabor
Ivanics (Eurojust), Jerry Gee (Kudelski-Nagra), Phillip Davies (Sky UK), Robert Kiessling (Sky UK), George Kyne (An
Garda Siochana), David Lowe (UK IPO), Yuliya Morenets (TAC International), Mark Mulready (Irdeto), Marco Musumeci
(UNICRI), Mathilde Persuy (Hadopi), Marco Signorelli (DCP), Laura Vilches (Spanielska Liga), Alessandro Rossetti
(SoftStrategy), Kevin Taylor (Comcast), Lars Underbjerg (Nordic Content Protection), Didier Wang (Hadopi).

(3) Utvar kybernetickej bezpeénosti skupiny Kudelski (2016), inétiticia Hadopi (2018), organizacia Nordic Content
Protection (2017), spolo¢nost Sandvine (2017), vyskumny institut The Industry Trust (2016).

(%) Pozri dodatok | dale;j.
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zaistila uplna porovnatelnost uvadzanych odhadov medzi &lenskymi $tatmi EU. Ked to bolo mozné,
pouzili sa oficialne udaje z prieskumu domacnosti Statistického Uradu Eurostat. Tato Studia tazi aj zo
spoluprace so zainteresovanymi stranami z monitorovacieho strediska Uradu EUIPO a opiera sa
0 Udaje a poznatky poskytnuté odbornikmi na trhové podmienky v suvislosti s IPTV.

Obchodné modely na trhu s nezdkonnou IPTV suU vymedzené v sllade s metodikou vypracovanou
v publikacii ,Vyskum tykajuci sa online obchodnych modelov poruSujucich prava duSevného
vlastnictva“(®). V analyze ekosystému obchodnych modelov nezakonnej IPTV v celej EU je zahrnuty
uplatnitefny pravny ramec a vyznamna judikatdra.

V ramci preskimania legislativneho ramca sa uskutoénil prieskum v 28 &lenskych $tatoch EU. Na
zaklade predbeznej analyzy acquis communautaire v suvislosti s ochranou autorskych prav v ramci
televizneho vysielania sa uskutoCnil prieskum prisludnych zakonov a jurisprudencie ¢&lenskych
Statov, a to formou dotaznika adresovaného narodnym spravodajcom. Prieskum umoznil zhromazdit
judikaturu v oblasti nezakonnej IPTV z obdianskopravnych, ako aj trestnopravnych konani
a identifikovat rozdiely medzi platnymi pravnymi predpismi v ramci vnutrostatnych pravomoci.

Analyza legislativheho rdmca

Pravo Eurdpskej Unie poskytuje rozsiahlu ochranu pred neopravnenym prenosom televizneho
vysielania na internete a vztahuje sa na Siroku Skalu &innosti. Retransmisia signalu vzduchom,
satelitom alebo ka&blom na internete, nahravanie televiznych programov do cloudu, vkladanie
hypertextovych odkazov do postupného stahovania Zivého vysielania prostrednictvom zariadeni
smart televizie aindexacia hypertextovych odkazov predstavuju podla ¢lanku 3 smernice
o informacnej spoloCnosti akty ,verejného prenosu®. Lenze nie vSetky prava, ktoré sa vztahuju na
televizne vysielanie, sa chrania rovnako v ramci celej EU. Prava savisiace s obsahom zahrnutym
v televiznom vysielani sa chrania tak pred postupnym stahovanim Zivého vysielania, ako aj pred
postupnym stahovanim na poziadanie. Naproti tomu prava vysielatelov v suvislosti s vysielacim
signalom sa vztahuju iba na postupné stahovanie (alebo prevzatie) zaznamov vysielani na
poziadanie. Iba v siedmich c¢lenskych Statoch (Ceské republika, Dansko, Finsko, Rakusko,
Rumunsko, Spojené kralovstvo a Svédsko) su prava vysielatelov rozsirené aj na postupné
stahovanie zivého vysielania. Prijem televizneho signalu prostrednictvom nezakonnych zariadeni na
postupné stahovanie je navySe podla ¢lanku 2 smernice o informacnej spolo¢nosti porusenim prava
rozmnozovania.

Hoci sa na obsah zaradeny do televizneho vysielania vztahuje vysoka urovefi ochrany pred
nezakonnou IPTV, $portové podujatia ako také predmetom ochrany autorskych prav podfa pravnych
predpisov EU nie sG. Vyhotovovanie audiovizudlnych zaznamov zo $portovych podujati vsak
pravdepodobne spifia podmienky vzniku autorskych prav na zéklade ,slobodnych a kreativnych
rozhodnuti“ reziséra zaznamu. Okrem toho je pravdepodobné, Ze autorské prava sa vztahuju aj na

(%) Publikacia Gradu EUIPO s nazvom Vyskum tykajlci sa online obchodnych modelov porusujucich prava dusevného
vlastnictva: Faza 1, Zostavenie prehladu online obchodnych modelov poruSujicich prava du$evného vlastnictva
(Establishing an overview of online business models infringing intellectual property rights), jal 2016.
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diela a dalSie predmety, ktoré su zvyCajne zahrnuté do zdznamu a prenosu 3portovych podujati
(napriklad zaznamy zvukov v pozadi, pévodna hudba a grafické diela).

Na zaklade acquis communautaire nemozno s istotou ur€it, €i subezna retransmisia volne
dostupného signélu IPTV, ato aj prostrednictvom techniky nazyvanej ,framing“, a prenasanie
signalu IPTV k distributorovi signalu pomocou ,priameho vstupu“ predstavuju akty verejného
prenosu podla ¢lanku 3 smernice o informaénej spolo¢nosti. Oba scenare sa rieSia v novej smernici
o online vysielani (2019/789), ktord maju Clenské Staty implementovat do svojich vnutroStatnych
predpisov do juna 2021.

Analyza obchodnych modelov porusujucich autorské prava

Distribucia IPTV, ktorou sa porusuju autorské prava, sa vyznacuje réznymi vzorcami a rozsahmi od
dobre organizovanych velkych obchodnych Struktur po samostatné podniky. Hoci poskytovatelia
nezakonnej IPTV poskytuju rovnaky produkt, konkrétne pristup ku kanalom poskytujlicim postupné
stahovanie zivého vysielania, liSia sa z hladiska platformy, na ktorej sa pristup k IPTV umozruje,
cielovej skupiny, cenovych stratégii a dalSich prvkov, ako su doplnkové produkty (video na
poziadanie, predaj zariadeni ,set-top box") a pritomnost na socialnych médiach. PoruSenie prav
mdze jednoducho zacinat tym, Ze poskytovatel nelicencovaného obsahu legalne ziska prud udajov
(strim) od distribatora alebo poskytovatela obsahu a takto ho spristupni tretim stranam, &im
poruSuje podmienky pouzivania. Tymito tretimi stranami mézu byt koncovi pouzivatelia
a spotrebitelia obsahu alebo sprostredkovatelia, ktori mézu prostrednictvom dalSieho predaja tohto
obsahu vytvarat’ zisk.

Technologicky vyvoj, s ktorym sa spaja napriklad zvySenie penetracie Sirokopasmového pripojenia
a vySsia rychlost’ internetu, neulahcuje len pristup k legitimnym zdrojom IPTV, ale zjednoduSuje aj
pristup ktym nelegalnym. Pri posudzovani vplyvu nezakonnej IPTV sa musia zohladhovat
technologické vyzvy, ¢im sa zvySuje komplexnost analyzy. Napriek roznym spdsobom distribucie
z analyzy vyplyva, Ze nezakonna IPTV sa sustreduje prevazne na tri vSeobecne vymedzené
obchodné modely:

e Model ,predplatného nezakonnej IPTV, v rdmci ktorého sa zékaznikom poskytuje priamy
pristup k viacerym televiznym kandlom na z&klade predplatného a zaplatenia urcitého
poplatku. Obsah IPTV sa spristupfiuje na ucely priameho strimingu na nelegalnych
webovych sidlach alebo prostrednictvom aplikacii mobilnych zariadeni. Tento obchodny
model sa zaklada na predaji predplatného nezakonnej IPTV spotrebitelom a prijmy sa
generuju z mesacnych platieb, ktoré sa vyberaju od predplatitelov.

o ,Medzipodnikovy“ model. Tento obchodny model sa zameriava na dalSi predaj balikov
kandlov IPTV a zariadeni na sprostredkovanie dalSieho predaja nezakonnej IPTV. Tento typ
obchodného modelu mozno oznadit ako ,medzipodnikovy* alebo ,velkoobchodny“. Casto je
spojeny s obchodnym modelom priameho predaja na zaklade predplatného. V tomto pripade
maju poskytovatelia nezakonnej IPTV zaruené dva zdroje prijmu: mesacné platby vyberané
od divakov neopravnenej IPTV a platby vyberané od dalSich predajcov neopravnenej IPTV.
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e Model ,strimingového portalu“, v ramci ktorého sa zhromazduju odkazy na strimingové
webové sidla a spristupriujd sa koncovym pouzivatefom. Postupné stahovanie IPTV sa
ponuka bezplatne a v porovnani s webovymi sidlami, na ktorych sa vyzaduje predplatné
IPTV, ma €asto nizSiu kvalitu. KedzZe sa postupne stahovany obsah poskytuje bezplatne,
neopravneni poskytovatelia nadobudaju prijmy prostrednictvom nepriamych zdrojov, Sirenim
Skodlivého softvéru alebo vyberanim platieb typu ,platba za zobrazenie“ a ,platba za
kliknutie® z reklamy.

Z analyzy vyplynula zaujimava skuto€nost, Ze poskytovanie nezakonnej IPTV sa v podstate opiera
o rovnaky ,ekosystém“ bez ohladu na obchodné modely, ktoré poruSovatelia vyuZivaju. Tento
ekosystém je charakteristicky vzajomnym p6sobenim viacerych aktérov, ktori v ramci poskytovania
nelegalnej sluzby plnia konkrétnu funkciu. V analyze bolo identifikovanych 21 aktérov v ramci
Styroch vrstiev distriblcie obsahu, ktorymi su zdroj obsahu, hostitel'ska siet, poskytovanie klientom
a aplikacie.

Ekonomicka analyza

Ekonomicka analyza sa uskuto¢iuje s ciefom odhadnut dva kfu€ové prvky:

. pocet pouzivatelov vyuzivajucich pristup k obsahu nezédkonnej IPTV,
° prijmy nadobudané poskytovatelmi predplatného IPTV, ktori poruuju autorské prava.

Hodnotila sa situacia na celom trhu EU-28, ako aj v jednotlivych &lenskych Statoch. Z hlavnych
zisteni vyplyva, Ze:

nezakonnu IPTV postupne stahuje 3,6 % Eurépanov (13,7 miliéna obyvatelov EU-28)

nelegalne prijmy nadobudnuté poskytovatelmi IPTV, ktori porusuju autorské prava,
v roku 2018 dosiahli 941,7 miliona EUR

priemerny pouzivatel minie na nezakonnu IPTV mesaéne 5,74 EUR

Rozsah vyuzivania nezakonnej IPTV sa v jednotlivych ¢lenskych Statoch vyrazne liSi. Nezakonna
online IPTV je najrozsirenejsia v Holandsku a vo Svédsku, kde podia odhadov vyuZiva pristup
k neopravnenej IPTV takmer 9 % obyvatelstva. Nezakonna IPTV je najmenej rozSirena v Rumunsku
(0,7 %) a Bulharsku (1,3 %).

Pri posudzovani nelegélnych prijmov sa ukazuje, Ze vyznamnym faktorom je velkost trhu z hfadiska
celkového poctu obyvatelov. Uz len pouzivatelia v Spojenom krafovstve, Francizsku a Nemecku
vynakladaju na nezakonnu IPTV v priemere 532,4 milibna EUR, ¢o predstavuje 57 % celkovych
prijmov poskytovatelov predplatného nezakonnej IPTV.
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Priemerné vydavky jedného pouzivatela na neopravnenu IPTV sa medzi krajinami EU vyrazne liSia.
V krajindch ako Finsko, Holandsko a Francuzsko su spotrebitelia ochotni platit za sledovanie
nezakonnej IPTV viac ako 6 EUR mesacne. Naopak, fudia na Slovensku, v Madarsku a Polsku
zvyCajne minu iba 2,5 EUR mesacne. Je zjavné, ze spotrebitelia sa liSia nielen z hladiska ochoty
porusovat prava, ale aj z hladiska ochoty platit za pristup k obsahu nezékonnej IPTV. Pri
vymedzovani réznych cenovych sadzieb za nezakonnu IPTV by sa malo brat do uvahy mnozstvo
faktorov vratane miery online piratstva, vnimania poruSovania prav, priemerného prijmu a cien
uctovanych za pristup k IPTV prostrednictvom legalnych zdrojov.
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Analyza presadzovania prava a judikatlry

Nositelia prav mézu vyuZit tak ob&ianskopravne, ako aj trestnopravne opatrenia na presadzovanie
prava. ObcCianskopravne opatrenia na presadzovanie prava sa uplatiuju na priamych
poruSovateflov, ako aj na sprostredkovatelov vratane sprostredkovatelov, ktorych sluzby sa vyuzivali
na poruSovanie prav. Domahat sa mozno najma sudnych prikazov vocli poskytovatelom sluzby
pripojenia k internetu v zaujme obmedzenia poruSovania prav v suvislosti s IPTV. PrinajmenSom
v niekolkych ¢lenskych Statoch tieto prikazy zahffiaju ,prikazy na zablokovanie zivého prenosu®,
ktorymi sa blokuje pristup k strimingovym serverom pocas vysielania konkrétneho podujatia alebo
série podujati. Ciefom takychto sudnych prikazov méze byt aj predchadzanie budicemu poruseniu
prav, pod podmienkou dodrzania proporcionality. Internetovi sprostredkovatelia mézu navyse dostat
prikaz na poskytnutie informacii o poruSovateloch. Poskytovanie informacii o koncovych
pouzivateloch sluZieb nezakonnej IPTV v8ak nemusi byt v sulade s pravnymi predpismi EU
0 ochrane Udajov.

Vo v8etkych &lenskych $tatoch EU su k dispozicii aj trestnopravne opatrenia proti poruovatelom
predpisov tykajucich sa IPTV v komerénom rozsahu. Judikatura z ¢lenskych Statov obsahuje
vyznamné priklady trestného stihania jednotlivcov zapojenych do nezakonnej IPTV. V niektorych
pripadoch boli porusovatelom ulozené dlhé tresty odnatia slobody.

Zavery a vyhliadky

Tato Studia prispieva k pochopeniu fenoménu nezakonnej IPTV, a to uskuto€nenim komplexne;j
interdisciplinarnej analyzy tejto problematiky. V tejto sprdve sa sumarizuju pravne, ekonomické
a technologické perspektivy s ciefom vykonat analyzu ekosystému nezakonnej IPTV. Okrem toho
sa v tejto $tudii poskytuje prvé kvantitativne hodnotenie rozsahu nezakonnej IPTV v EU, pokial ide
o aktivnych pouzivatefov a prijmy generované takymito nezakonnymi ¢innostami.

Hlavné zistenia tejto spravy potvrdzuju vyznamnu prevalenciu nezakonnych cinnosti suvisiacich
s IPTV vo vSetkych krajinach EU. Situacia v élenskych $tatoch nie je jednotna, pretoze mnohé
faktory, ako napriklad miera online poruSovania prav, vnimanie duSevného vlastnictva a celkovy
dopyt po IPTV, sa liia. Na arovni EU-28 sa na vyuzivani nezakonnej IPTV podiela 3,6 % percenta
obyvatefstva. Tito pouzivatelia vytvaraju pre poskytovatefov IPTV, ktori porusSuju autorské prava,
nezakonné prijmy vo vySke takmer 1 miliardy EUR. V ramci legislativnej a technickej analyzy sa
potvrdzuje, Ze podniky a vlady Celia pri rieSeni problému nezakonnej IPTV viacerym problémom.
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