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Declaración de protección de datos/Declaración de privacidad sobre el tratamiento 
de datos personales en el contexto de las redes y las actividades de creación de 

redes del Observatorio Europeo de las Vulneraciones de los DPI 
 
La protección de su privacidad es de la máxima importancia para la Oficina de Propiedad 
Intelectual de la Unión Europea («EUIPO», «nosotros» o «el responsable del tratamiento»). 
La Oficina se compromete a respetar y proteger sus datos personales y a garantizar sus 
derechos como interesado. Todos los datos de carácter personal que le identifiquen, directa 
o indirectamente, serán tratados de manera leal, lícita y con la diligencia debida. 
 
Esta operación de tratamiento está sujeta al Reglamento (UE) 2018/1725 del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2018, relativo a la protección de las personas 
físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales por las instituciones, órganos 
y organismos de la Unión y a la libre circulación de estos datos, y por el que se derogan el 
Reglamento (CE) n.º 45/2001 y la Decisión n.º 1247/2002/CE. 
 
La información contenida en la presente comunicación se facilita en cumplimiento de los 
artículos 15 y 16 del Reglamento (UE) 2018/1725. 
 
 
1. ¿Qué naturaleza y finalidad tiene el tratamiento de datos? 
 
El trabajo en red es un aspecto importante de la labor del Observatorio Europeo de las 
Vulneraciones de los Derechos de Propiedad Intelectual (en lo sucesivo, el Observatorio). 
El Reglamento (UE) n.º 386/2012 define el Observatorio como una red de expertos de los 
sectores público y privado y describe sus tareas en la Comunicación «Mejorar el respeto de 
los derechos de propiedad intelectual en el mercado interior». 
 
La presente comunicación establece que el Observatorio debería ser el recurso central para 
recopilar, supervisar y comunicar información y datos relacionados con todas las 
vulneraciones de los derechos de propiedad intelectual así como una plataforma para la 
cooperación entre los representantes de las autoridades nacionales y las partes interesadas 
para intercambiar ideas y conocimientos especializados y realizar recomendaciones a los 
representantes políticos sobre las estrategias conjuntas de ejecución forzosa.  
 
El Observatorio comparte la información de contacto con diferentes miembros de estas 
redes, les pide su contribución y sus comentarios sobre las iniciativas y los invita a los 
numerosos actos de trabajo en red1. En el área restringida del sitio web del Observatorio, se 
da acceso a la documentación que pertenece a las diferentes redes, puesto que uno de los 
objetivos es poner a las personas en contacto y promover la colaboración. El Observatorio 

1 Para más información, consulte la declaración específica de confidencialidad sobre el tratamiento de los 
datos personales los participantes externos, los visitantes y los miembros del Consejo de Administración y 
Comité Presupuestario sobre el tratamiento de los datos personales en el contexto de la organización y la 
gestión de reuniones y actos de la EUIPO: https://euipo.europa.eu/tunnel-
web/secure/webdav/guest/document_library/observatory/documents/data-protection-files/dataprotection-
external-participants_es.pdf 
 
 

https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/observatory/documents/data-protection-files/dataprotection-external-participants_es.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/observatory/documents/data-protection-files/dataprotection-external-participants_es.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/observatory/documents/data-protection-files/dataprotection-external-participants_es.pdf
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también hará uso, para este fin, de MS Teams2, una herramienta de colaboración y de Zoom 
Video Communications3 
 

Para ello, el Observatorio también publica Informes nacionales anuales para las partes 
interesadas (representantes de los Estados miembros en el Observatorio). Dichos informes 
permiten que los representantes públicos tengan 

• una visión general de los distintos ámbitos, en los que los Estados miembros 
interactúan con el Observatorio; 

• los contactos que el Observatorio tiene con los diferentes Estados miembros; 

• los actos y reuniones del Observatorio a los que han asistido los representantes del 
Estado miembro; 

• saber de antemano lo que el Observatorio va a pedir y qué tipo de ayuda se necesita 
de ellos para recopilar datos en su país. 

 
Además, y para mantener informados a los miembros de las diferentes redes sobre las 
actividades que se están realizando, el Observatorio envía un boletín trimestralmente (con 
GetResponse4). 
 
2. ¿Qué datos personales tratamos? 
 
Para la gestión general de las actividades y proyectos de la red, se recogen los siguientes 
datos personales: 
 

• nombre y apellidos; 

• números de teléfono  

• correo electrónico; 

• de la organización o la institución 

• la red, actividad, evento o proyecto de participación. 
 
Para eventos, remítase específicamente a la declaración de confidencialidad. 
 
Para MS Teams, remítase específicamente a la declaración de confidencialidad. 

2 Para más información, consulte la declaración específica de confidencialidad sobre el tratamiento de los 
datos personales en el procedimiento de MS Teams (aplicación colaborativa de Office 365) para usuarios 
externos, en el siguiente enlace: 
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/vi/DPR_2018-
003_Office_365_MS_Teams_PRIVACY_STATEMENT.pdf 

 
3 Para más información, consulte la declaración específica de confidencialidad sobre el tratamiento de los 
datos personales en el procedimiento de Zoom Video Communications para usuarios externos, en el 
siguiente enlace: 
https://euipo.europa.eu/tunnel-
web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/data_protection/Zoom_Data_Protection_Privacy_Statement_
en.pdf 

 
4 Para más información, consulte la declaración específica de confidencialidad sobre el tratamiento de los 
datos personales en el procedimiento de GetResponse en el siguiente enlace: 
https://euipo.europa.eu/tunnel-
web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/data_protection/GetResponse_Tool_en.pdf 
 

https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/observatory/documents/data-protection-files/dataprotection-external-participants_es.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/vi/DPR_2018-003_Office_365_MS_Teams_PRIVACY_STATEMENT.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/vi/DPR_2018-003_Office_365_MS_Teams_PRIVACY_STATEMENT.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/vi/DPR_2018-003_Office_365_MS_Teams_PRIVACY_STATEMENT.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/data_protection/Zoom_Data_Protection_Privacy_Statement_en.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/data_protection/Zoom_Data_Protection_Privacy_Statement_en.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/data_protection/Zoom_Data_Protection_Privacy_Statement_en.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/data_protection/GetResponse_Tool_en.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/data_protection/GetResponse_Tool_en.pdf


PROTECCIÓN DE DATOS / DECLARACIÓN DE PRIVACIDAD 

3 

 

Para Zoom Video Communications, remítase específicamente a la declaración de 
confidencialidad. 
Para GetResponse, remítase específicamente a la declaración de confidencialidad. 
 
 
En algunos casos muy excepcionales, por ejemplo, cuando se facilite apoyo al usuario para 
nuestras herramientas de PI, también se conservarán los números de teléfono que los 
usuarios nos hayan facilitado. 
 
Para la participación en eventos, también se tratarán los nombres de los participantes, así 
como la tarjeta de identidad para acceder al edificio. 
 
 
3. ¿Quién es responsable del tratamiento de los datos? 
 
El tratamiento de los datos personales se realiza bajo la responsabilidad del director del 
Observatorio, que actua como responsable delegado del tratamiento de datos de la EUIPO. 
Los datos personales serán tratados por el personal del Observatorio. 
 
El Departamento de Transformación Digital (DTD) de la EUIPO actuará como organismo 
encargado del tratamiento en lo que se refiere al uso de MS Teams y de Zoom Video 
Communications por parte de las redes del Observatorio. Los prestadores de servicios 
externos del DTD se encargan del tratamiento de los datos personales. 
 
 
4. ¿Quién tiene acceso a sus datos personales y a quién se comunican? 
 
La información relativa a los miembros de las diferentes redes solo será compartida con 
quienes deban aplicar dichas medidas según sea necesario. Esto también se extiende a 
nuestros proveedores de servicios de consultoría y organización de eventos, así como a 
organizaciones asociadas con las que la EUIPO realiza estudios conjuntos. En cuanto a 
otros grupos de personal de la EUIPO, estos tienen acceso de solo lectura, en su caso, para 
el trabajo relacionado con la red y eventos (el personal del ICLAD para la red de 
delegaciones de la UE, el personal del SC para las redes de sensibilización pública, el 
personal de la Oficina para actualizar los DE, el personal del DC para apoyar la promoción 
de las herramientas del Observatorio tools, El personal del Departamento de Transformación 
Digital y, conforme al principio de la necesidad de conocer, algunos prestadores externos). 
Los datos personales no se utilizarán con otro fin ni se comunicarán a terceros. 
 
 
5. ¿Cómo protegemos y salvaguardamos su información? 
 
Todos los datos relacionados con los miembros de la red se almacenan en aplicaciones 
informáticas seguras (es decir, ShareDox (el sistema de gestión de documentos) y la base 
de datos del portal de RR. HH.) con arreglo a las normas de seguridad de la Oficina, así 
como en carpetas y buzones electrónicos específicos. 
 
La base de datos y los buzones están protegidos mediante contraseña con un sistema de 
acceso único y están conectados automáticamente a la identificación del usuario. Los 

https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/data_protection/Zoom_Data_Protection_Privacy_Statement_en.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/data_protection/Zoom_Data_Protection_Privacy_Statement_en.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/data_protection/GetResponse_Tool_en.pdf
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registros electrónicos se almacenan de forma segura, con el fin de salvaguardar la 
confidencialidad y privacidad de los datos incluidos en los mismos. 
 
Independientemente de la fase, todas aquellas personas que traten datos personales en el 
contexto de las actividades de creación de redes deberán firmar una declaración de 
confidencialidad. 
 
Para eventos, remítase específicamente a la declaración de confidencialidad. 
Para MS Teams remítase específicamente a la declaración de confidencialidad. 
Para Zoom Video Communications, remítase específicamente a la declaración de 
confidencialidad. 
Para GetResponse, remítase específicamente a la declaración de confidencialidad. 
 
6. ¿Cómo puede usted recibir, acceder a sus datos, verificarlos, rectificarlos o 

suprimirlos? 
 
Tiene derecho a acceder a sus datos personales y a rectificarlos, suprimirlos y recibirlos, así 
como a limitar y a oponerse al tratamiento de estos, en los casos previstos en los artículos 17 
a 24 del Reglamento (UE) 2018/1725. 
 
Si desea ejercer alguno de estos derechos, envíe una solicitud por escrito en la que 
especifique lo que solicita al responsable delegado del tratamiento, el director del 
Observatorio. 
 
Se contestará a su solicitud sin demora indebida y, en cualquier caso, en el plazo de un mes 
a partir de su recepción. No obstante, de conformidad con el artículo 14, apartado 3, del 
Reglamento (UE) 2018/1725, dicho plazo podrá prorrogarse otros dos meses en caso 
necesario, teniendo en cuenta la complejidad y el número de solicitudes. La Oficina le 
comunicará dicha prórroga, así como los motivos del retraso, en el plazo de un mes a partir 
de la recepción de la solicitud. 
 
 
7. ¿Cuál es el fundamento jurídico para el tratamiento de estos datos? 
 
Los datos personales se tratan de conformidad con el artículo 5, apartado 1, letra a), del 
Reglamento (UE) 2018/1725, que establece que «el tratamiento es necesario para el 
cumplimiento de una función realizada en interés público o en el ejercicio de potestades 
públicas conferidas a las instituciones y organismos de la Unión». 
 
Por lo que se refiere a las actividades de creación de redes del Observatorio, estas tareas 
se destacan en el Reglamento (UE) n.º 368/2012. 
 
 
8. ¿Cuánto tiempo pueden conservarse los datos? 
 
Los datos personales se conservarán únicamente el tiempo necesario para cumplir la 
finalidad con la que van a tratarse.  
 
Los datos se conservan mientras sea miembro de la red / participe en las actividades de la 
red, con la excepción de: 

https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/observatory/documents/data-protection-files/dataprotection-external-participants_es.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/vi/DPR_2018-003_Office_365_MS_Teams_PRIVACY_STATEMENT.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/data_protection/Zoom_Data_Protection_Privacy_Statement_en.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/data_protection/Zoom_Data_Protection_Privacy_Statement_en.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/data_protection/GetResponse_Tool_en.pdf
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• los datos procesados con el fin de elaborar los Informes Nacionales anuales, que se 
conservan únicamente durante el período de 1 año. 

• los datos tratados con fines de promoción / comunicación de noticias (envío de 
Newsletters a los miembros de la red). Siempre que un usuario decide darse de baja 
de la Newsletter, desencadena el procedimiento de eliminación de sus datos 
personales de la herramienta a través de la cual se envían las comunicaciones. 

 
 
Para eventos, remítase específicamente a la declaración de confidencialidad. 
Para MS Teams remítase específicamente a la declaración de confidencialidad. 
Para Zoom Video Communications, remítase específicamente a la declaración de 
confidencialidad. 
Para GetResponse, remítase específicamente a la declaración de confidencialidad. 
 
En el supuesto de un recurso formal, todos los datos almacenados en el momento del 
recurso se conservarán hasta la conclusión de dicho procedimiento. 
 
 
9. Información de contacto 
 
Si tiene alguna duda sobre el tratamiento de sus datos personales, puede dirigirla al 
responsable del tratamiento de datos en la siguiente dirección: 
DPOexternalusers@euipo.europa.eu 
 
 
También puede consultar al responsable de la protección de datos de la EUIPO, en: 
DataProtectionOfficer@euipo.europa.eu. 
 
Formas de recurso 
 
Si el responsable del tratamiento de datos o el responsable de protección de datos no 
responden debidamente a su consulta, puede presentar una reclamación al Supervisor 
Europeo de Protección de Datos en la siguiente dirección: 
edps@edps.europa.eu. 
 

https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/observatory/documents/data-protection-files/dataprotection-external-participants_es.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/vi/DPR_2018-003_Office_365_MS_Teams_PRIVACY_STATEMENT.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/data_protection/Zoom_Data_Protection_Privacy_Statement_en.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/data_protection/Zoom_Data_Protection_Privacy_Statement_en.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/data_protection/GetResponse_Tool_en.pdf
mailto:DPOexternalusers@euipo.europa.eu
mailto:DataProtectionOfficer@euipo.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
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