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W niniejszym dokumencie przedstawiono wyniki badania iloSciowego uszczegdtowionego o wnioski z analizy jakoSciowej
i przegladu literatury. Pierwsza czes$¢ diagnozy wskazuje, ze obywatele europejscy sq w wiekszosci przychylni idei praw
wiasnosci intelektualnej i uznajg je za wazny filar systemu gospodarczego i spotecznego swojego kraju, a takze popierajg
przepisy prawa w tej dziedzinie oraz ich egzekwowanie. Zarazem jednak — cho¢ zaledwie co dziesigty Europejczyk
otwarcie przyznaje si¢ do naruszania praw wtasnosci intelektualnej w okresie ostatnich 12 miesiecy — ponad jedna trzecia
ankietowanych toleruje takie zachowania w ujeciu subiektywnym.

Paradoks wynika z faktu, ze obie te postawy nie wykluczajg sie nawzajem. Zdecydowana wiekszo$¢ obywateli UE
wyraza silne poparcie dla wtasno$ci intelektualnej, a jednocze$nie uznaje za uzasadnione tamanie przepisow prawa w
tym zakresie na poziomie indywidualnym ze wzgledu na ograniczong site nabywcza lub jako wyraz protestu przeciwko
modelowi gospodarczemu opartemu na zasadach gospodarki rynkowej i uznanych markach. Ta ewidentna sprzeczno$¢ jest
wyrazem rozbieznosci pomiedzy wspdlnymi zasadami (majacymi zastosowanie wobec spoteczenistwa ogdtem) a realiami
pragmatycznego i prawdopodobnie bardziej egocentrycznego stylu zycia w wymiarze indywidualnym.

Rozbiezno$¢ ta moze czeSciowo wynika¢ z niezrozumienia wartosci wiasnosci intelektualnej oraz przekonania wigkszosci
Europejczykow, ze jej ochrona nie stuzy w pierwszej kolejnosci konsumentom i obywatelom, takim jak oni sami, lecz biznesowi
i elitom artystycznym. W odpowiedzi na pytanie, kto najbardziej korzysta na ochronie wiasno$ci intelektualnej, zaledwie
11% Europejczykoéw wymienito konsumentdw, a mniej niz 20% — mate i Srednie przedsigbiorstwa. Ponad 40% wskazato
natomiast duze firmy i stawnych artystéw, w mniejszym za$ stopniu réwniez wynalazcéw, jako gtéwnych beneficjentow
ochrony wiasnosci intelektualnej.

Zasadne zatem wydaje sie podjecie dziatan w celu u$wiadomienia obywatelom europejskim znaczenia wiasnosci
intelektualnej w codziennym zyciu. Dotyczy to zwtaszcza mtodszych pokolen, ktére znaczaco rdznig sie od innych grup
wiekowych.

GLOWNE WNIOSKI BADAWCZE:

| - EUROPEJCZYCY SA PRZYWIAZANI DO ZASAD WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ

Europejczycy doceniaja wage wilasnosci intelektualnej jako podstawowego elementu krajowego systemu
gospodarczego i spolecznego. Zgodnie wyrazajg poparcie dla wiasnosci intelektualnej jako zardwno uprawnionego
sposobu nagradzania tworczosci artystycznej, jak i sposobu poprawy i zagwarantowania jakosci produktow i ustug.

I 96% obywateli UE zgadza sie, ze wynalazcom, twércom i artystom estradowym nalezy sie ochrona praw i wynagrodzenie
za prace.

I 86% obywateli UE zgadza sig, ze ochrona wiasno$ci intelektualnej jest wazna, jako ze przyczynia si¢ do poprawy i
zagwarantowania jako$ci produktow i ustug.
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Obywatele UE w wiekszos$ci doceniaja rowniez role wtasnosci intelektualnej jako motoru innowacyjnosci i rozwoju
gospodarki.

I 76% obywateli UE zgadza sie, ze innowacyjno$c¢ idzie w parze z wiasnoscig intelektualng, a jedna nie moze w zasadzie
istnie¢ bez drugie;j.

I 69% zgadza sie, ze firmy wytwarzajace wiele dobr bedacych przedmiotem wiasnosci intelektualnej wnoszg znaczaco
wigkszy wktad w tworzenie migjsc pracy i wzrost gospodarczy w poréwnaniu z innymi firmami.

| 67% obywateli UE zgadza sie, Ze brak ochrony wtasno$ci intelektualnej spowodowatby chaos w gospodarce.

Przekonania te sprawiaja, ze zdecydowana wiekszo$¢ Europejczykow potepia naruszenia wtasnosci intelektualnej,
a w szczegolnosci zakup podrabianych towaréw. Jedynie niewielki procent obywateli UE wydaje sie akceptowaé
takie zachowania.

I 84% badanych obywateli UE nie zgadza sie z twierdzeniem, ze ,mozna kupowac¢ podrébki, gdy sa to towary luksusowe”.

I 79% badanych obywateli UE nie zgadza sie z twierdzeniem, ze ,mozna kupowa¢ podrébki, gdy produkt oryginalny nie jest
dostepny w miejscu, w ktérym mieszkasz”.

I 74% badanych obywateli UE nie zgadza sie z twierdzeniem, ze ,mozna kupowa¢ podrobki, gdy cena oryginalnego
produktu jest zbyt wysoka”.

I 81% badanych obywateli UE zgadza sie z twierdzeniem, ze ,kupowanie podrobek jest szkodliwe dla firm i miejsc pracy”.
I 71% badanych obywateli UE zgadza sie z twierdzeniem, ze ,kupowanie podrébek przyczynia si¢ do utrzymania takich

zjawisk, jak praca dzieci i nielegalny handel”.

Deklarowane nabywanie podrébek lub nielegalne pobieranie tresci z Internetu jest faktycznie niskie wéréd badanej
populacji europejskiej: ponad dziewieciu na dziesieciu Europejczykéw twierdzi, ze nie nabyto podrébki i nie
dokonato nielegalnego pobrania z Internetu w okresie ostatnich 12 miesiecy.

I 9% badanych obywateli UE przyznaje sie do $wiadomego uzyskania dostepu do nielegalnych tresci, ich pobrania lub
odtwarzania strumieniowego z Internetu w ciggu ostatnich 12 miesiecy.

I 4% badanych obywateli UE przyznaje si¢ do $wiadomego zakupu podrébek, a 6% do zakupu podrobek w wyniku
wprowadzenia w btad, w ciagu ostatnich 12 miesiecy.

Interesujacym czynnikiem, ktory pozwala uszczegotowic¢ wyniki, sa jednak dane demograficzne.
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I Czynnik wieku ma szczegoine znaczenie w odniesieniu do nielegalnego pobierania i dostepu do tresci chronionych w
Internecie: 26% obywateli w wieku 15-24 lat przyznaje sie do nielegalnego pobrania lub uzyskania dostepu do tresci
chronionych prawami autorskimi w ciggu ostatnich 12 miesiecy. Wskaznik ten spada wraz z wiekiem badanych i wynosi
7% dla 0s6b w wieku 25-34 lat, 9% dla osob w wieku 35-44 lat, 5% dla os6b w wieku 45-54 lat i ponizej 2% dla os6b
powyzej 55. roku zycia.

I W przypadku podrébek deklarowane zwyczaje zakupowe kobiet i mezczyzn sg dos¢ podobne, natomiast jesli chodzi
0 nielegalne pobieranie, odsetek mezczyzn deklarujacych takie zachowanie w ciggu ostatnich 12 miesiecy jest ponad
dwukrotnie wyzszy niz kobiet (13% mezczyzn i 6% kobiet). Tendencja ta jest rowniez widoczna w grupie wiekowej 15-24
lat, w ktérej podobna liczba mezczyzn i kobiet deklaruje zakup podrébek (7% mezczyzn i 6% kobiet), natomiast odsetek
mezczyzn w wieku 15-24 lat deklarujgcych uzyskanie dostepu do nielegalnych tresci w Internecie, ich pobieranie lub
odtwarzanie strumieniowe jest o 10 punktéw procentowych wyzszy niz odsetek kobiet z tej samej grupy wiekowej (31%
mezczyzn i 21% kobiet).

| Poziom wyksztatcenia rdwniez wydaje sie nie mie¢ znaczenia w przypadku $wiadomego zakupu podrobek, natomiast
zdecydowanie wptywa na nielegalne pobieranie, odtwarzanie strumieniowe i uzyskiwanie dostepu: 3% Europejczykow,
ktérzy zakonczyli edukacje przed 15. rokiem Zzycia, deklaruje nielegalne pobranie lub uzyskanie dostepu do tresci
chronionych prawami autorskimi w ciggu ostatnich 12 miesiecy. Odsetek ten wzrasta do 6% w przypadku obywateli,
ktorzy zakonczyli nauke w wieku 16-19 lat, 10% w przypadku oséb w wieku powyzej 20 lat i 27% w przypadku tych,
ktorzy weigz studiuja. Wystepuja wreszcie roznice miedzy poszczegodlnymi panstwami cztonkowskimi, a takze zalezne od
daty akcesji do Unii Europejskiej: 13% obywateli panstw cztonkowskich, ktdre przystapity do UE po 2004 roku, deklaruje
nabywanie podrobek w ciggu ostatnich 12 miesiecy, podczas gdy w pozostatych 15 panstwach cztonkowskich odsetek ten
jest trzykrotnie nizszy (4%). Takie rozbiezno$ci nie wystepujg w odniesieniu do nielegalnego pobierania ani uzyskiwania
dostepu; tu réznice sg minimalne.

Il - ZA TEORETYCZNYM POPARCIEM DLA ZASAD WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ SKRYWA SIE BARDZIEJ
ZLOZONA | NIEKIEDY PELNA SPRZECZNOSCI RZECZYWISTOSC

Na pierwszy rzut oka wyniki wskazujg na ogdlnie pozytywne postrzeganie wlasnosci intelektualnej w wymiarze teoretycznym.
Obraz ten nalezy jednak zestawi¢ z gtebszg analizg subiektywna.

Pojmowanie wtasnosci intelektualnej i pokrewnych poje¢ przez Europejczykow jest dalece niespdjne i wskazuje na
powazne réznice pomiedzy pojmowaniem subiektywnym (opartym nasamoocenie) i obiektywnym (zweryfikowanym).

Istnieje ewidentna sprzeczno$¢ i przepas¢ pomigdzy subiektywnym pojmowaniem wtasnosci intelektualnej, jakie deklarujg
Europejczycy, a obiektywna wiedza, jaka faktycznie posiadaja.

Trzy czwarte Europejczykow twierdzi, ze rozumie termin ,,wtasnos¢ intelektualna” oraz pojecia pokrewne takie jak
patenty, prawa autorskie, znaki towarowe, itd.

I 73% badanych obywateli UE twierdzi, ze dobrze rozumie termin ,wtasno$¢ intelektualna”,

I 85% badanych obywateli UE twierdzi, ze dobrze rozumie termin ,prawa autorskie”,
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I 79% badanych obywateli UE twierdzi, ze dobrze rozumie termin ,patent”.

Wskazniki wiedzy obiektywnej kreslg jednak zgota odmienny obraz: zaledwie 13% Europejczykow wykazuje dobre
zrozumienie terminu ,wlasnos¢ intelektualna”, podczas gdy 51% posiada Srednia, a 36% staba wiedze w tym
zakresie.

| 46% badanych Europejczykéw wie, ze stwierdzenie ,po uptywie pewnego okresu kazdy moze legalnie kopiowac
opatentowane wynalazki” jest poprawne.

I 34% badanych Europejczykow wie, ze stwierdzenie ,0znaczenia geograficzne sq informacjami z danymi producenta
umieszczanymi na produkcie na wypadek reklamacji” jest niepoprawne.

I 44% badanych obywateli UE wie, Ze stwierdzenie ,wzor produktu nie podlega ochronie, chroni si¢ jedynie znaki graficzne
i nazwy produktow” jest niepoprawne.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze pojecie wtasnosci intelektualnej i terminy pokrewne sa znane Europejczykom
bardziej ze styszenia i brakuje gruntownej wiedzy w tym zakresie.

Istnieje rowniez pewien poziom tolerancji dla twierdzenia, ze naruszanie wtasnosci intelektualnej mozna uzna¢ za
uzasadnione - to tez stawia silne intelektualne przywiazanie Europejczykoéw do zasad wtasnosci intelektualnej w
innym Swietle.

Znaczaca mniejszos¢ (okoto jednej trzeciej) Europejczykow pozytywnie postrzega kupno podrabianych towaréw — jako
Linteligentny” sposob zachowania sity nabywczej, ale rowniez jako ,wyraz protestu” przeciwko duzym uznanym markom i
niezrbwnowazonemu systemowi gospodarczemu.

Potepiany w wymiarze etycznym i uznawany za szkodliwy w wymiarze makrogospodarczym proceder podrabiania towaréw
moze by¢ oceniany mniej surowo, gdy jest przedstawiany z indywidualnej perspektywy i w Swietle osobistych korzysci.

I 34% badanych obywateli UE zgadza sie z twierdzeniem, ze ,kupowanie podrobek jest inteligentnym zakupem, ktéry
pozwala nabywa¢ pozadane towary, a jednocze$nie zachowac site nabywczg.

I 38% badanych obywateli UE zgadza sie z twierdzeniem, ze ,kupowanie podrébek jest wyrazem protestu i oporu wobec
gospodarki rynkowej i duzych uznanych marek”.

Poglady te nie sa jednolite wsrdd populacji UE i zalezg od czynnikéw takich jak wiek, zawdd i kraj zamieszkania
respondentdw. Oba twierdzenia (o nabywaniu podrébek jako ,wyrazie protestu” lub ,inteligentnym zakupie”) cechuijq sie
podobnymi prawidtowo$ciami:

I Wazna zmienng wydaje sie¢ wiek: obywatele UE tym czeSciej zgadzajq sie z tymi twierdzeniami, im sg miodsi. 49%
obywateli UE w wieku 15-24 lat zgadza sig, ze zakup podrébek moze by¢ postrzegany jako ,wyraz protestu”, a odsetek
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ten spada wraz z wiekiem i wynosi 44% dla 0s6b w wieku 25-34 lat, 38% dla os6b w wieku 35-44 lat, 35% dla oséb w
wieku 45-54 lat, 34% dla os6b w wieku 55-64 lat i 32% dla os6b w wieku 65 lat i starszych. 52% obywateli UE w wieku
15-24 |at zgadza sie z kolei, ze zakup podrébek pozwala konsumentowi na dokonanie ,inteligentnego zakupu”, a odsetek
ten ponownie spada z wiekiem do 39% dla oséb w wieku 25-34 lat, 34% dla os6b w wieku 35-44 lat, 31% dla 0séb w
wieku 45-54 lat, 29% dla 0sdb w wieku 55-64 lat i 25% dla os6b w wieku 65 lat i starszych.

Poglady rdznig sie rowniez znaczaco w zalezno$ci od wyksztatcenia respondentéw. 50% obywateli EU poszukujacych
pracy zgadza sie, ze nabywanie podrébek moze by¢ postrzegane jako ,wyraz protestu” — poglad ten podziela 38% ogétu
obywateli UE. Wskaznik ten jest rowniez wyzszy wérod  kierownikdw i brygadzistow” (46%), ,pracownikdw fizycznych”
(44%), a najwyzszy wsrod ,ucznidw i studentow” (50% - co jest najwyzszym wskaznikiem wérod wszystkich grup
zawodowych).

Poziom edukacji nie wplywa linearnie na odpowiedzi na to pytanie. Mozna jednak zauwazy¢, ze osoby uczace sie
najdtuzej (czyli konczace nauke po 20. roku zycia) wykazujg najnizsze poparcie dla przedstawionego twierdzenia (35%
zgadza sie, ze nabywanie podrébek moze by¢ wyrazem protestu).

Ogolnie rzecz biorac, poziom poparcia dla obu twierdzen jest znaczaco wyzszy w panstwach cztonkowskich,
ktore przystapity do UE po 2004 roku (45% zgadza sie, ze nabywanie podrobek moze by¢ wyrazem protestu), w
poréwnaniu z pozostatymi paristwami cztonkowskimi (w ktérych wskaznik ten wynosi 36%).

Analiza pogladdéw i postaw najmtodszego pokolenia Europejczykow wskazuje, ze obywatele w wieku 15-24 lat sg
najbardziej tolerancyjni, jesli chodzi o podrabiane towary i nielegalne pobieranie.

Mtodsze pokolenie jest szczegdlnie sktonne akceptowac nielegalne pobieranie lub uzyskiwanie dostepu do tresci chronionych
prawami autorskimi, mimo ze wigkszo$¢ osob z tej grupy wiekowej popiera ogélne zasady wtasno$ci intelektualne;.

22% Europejczykow akceptuje nielegalne pobieranie lub uzyskiwanie dostepu do tresci chronionych prawami autorskimi,
gdy w danym kraju brakuje legalnej alternatywy. Wskaznik ten jest 20 punktéw wyzszy wsrdd obywateli w wieku 15-24
lat (42%).

42% Europejczykow akceptuje nielegalne pobieranie lub uzyskiwanie dostepu do tresci chronionych prawami autorskimi,
jesli celem jest uzytek osobisty. Wskaznik ten ro$nie o0 15 punktow, do poziomu 57%, wérod obywateli w wieku 15-24 Iat.

Analiza pytan dotyczacych gtéwnych beneficjentow wiasnosci intelektualnej moze pozwoli¢ czesciowo wyjasnicé
powyzszy paradoks.

Na pytanie, kto najbardziej korzysta z ochrony wtasnosci intelektualnej, zaledwie okoto co dziesigty Europejczyk wskazuje
,konsumentéw takich jak on”, natomiast znacznie czesciej wymienia sie duze firmy i odnoszacych sukcesy artystow jako
gtéwnych beneficjentéw przedmiotowych przepiséw i ich egzekwowania.

Moze to odzwierciedla¢ przekonanie, ze wtasno$¢ intelektualna stuzy przede wszystkim interesom elit, a takze wskazywac
na brak zrozumienia lub poparcia dla idei, ze wtasno$¢ intelektualna oznacza wartos$¢ dla ogétu obywateli europejskich.
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Legalne oferty

W tej czesci szczegoing uwage poswigcono legalnym ofertom dostepu do typowych tre$ci chronionych prawami autorskimi
(muzyki, filméw, programéw telewizyjnych, ksigzek, relacji sportowych na zywo, fotografii, gazet lub gier wideo) za
posrednictwem Internetu.

Znajomo$¢ legalnych ofert pobierania zalezy gtownie od rodzaju tresci. Jest ona wysoka w przypadku muzyki (65%
Europejczykow wie, ze w ich kraju sg legalne mozliwo$ci pobierania lub strumieniowego odtwarzania muzyki), a ponad
potowa posiada takg wiedze w odniesieniu do filméw (56%), prasy (55%), seriali telewizyjnych (51%) i ksigzek (50%),
natomiast mniej niz potowa wie o legalnych ofertach dotyczacych gier wideo (46%), fotografii (46%) i relacji sportowych na
Zywo (44%).

Poziom znajomosci legalnych ofert w Internecie rézni sie znaczaco w zalezno$ci od kraju. Bez wzgledu na rodzaj tresci
wiedza na temat legalnych ofert jest stale najwyzsza w krajach nordyckich (Dania, Szwecja, Finlandia) i anglosaskich (Wielka
Brytania, Irlandia), a takze w Belgii i Holandii. Znajomos¢ legalnych ofert jest natomiast najnizsza — i znaczaco odbiega od
Sredniej europejskiej — w Chorwacji, Butgarii, Rumunii, Polsce, we Wioszech i na Malcie. Wiedza na temat legalnych ofert
jest znacznie wyzsza wsrdd mtodszych pokolen, ktére majg najczestszy kontakt z nielegalnym pobieraniem. Bez wzgledu na
rodzaj tresci znajomos¢ legalnych ofert wsrdéd mtodszych pokolen jest o co najmniej osiem punktow procentowych wyzsza
od $redniej europejskiej:

I 83% osob w wieku 15-24 lat wie, Ze w Internecie sq legalne oferty dotyczace muzyki.

| Ponad dwie trzecie oséb w wieku 15-24 lat ma $wiadomos¢ istnienia legalnych ofert dostepu do filméw (67%) lub seriali
telewizyjnych (65%).

I Szesciu na dziesieciu respondentéw deklaruje, ze wie, jak uzyskac legalny dostep do prasy (63%), fotografii (62%) i
ksiazek (60%).

I Wiekszo$¢ osob z mtodego pokolenia wie, jak uzyskac legalny dostep do gier wideo (55%) i relacji sportowych na zywo
(55%).

Europejczycy pozytywnie oceniaja jako$¢ i zréznicowanie legalnych ofert. Wciaz jednak znaczaca mniejszo$¢ osob
w wieku 15-24 lat (okoto jednej trzeciej) uwaza nielegalne oferty za bardziej atrakcyjne:

I 55% Europejczykéw uznaje ,jako$¢ tresci oferowanych z legalnych zrédet za co najmniej réwnie dobrg jak ta ze zrodet
nielegalnych”, a 27% ma odmienne zdanie. W przypadku mtodszych pokolen, ktérym dobrze sg znane oba te rodzaje
ofert, wskaznik ten wynosi odpowiednio 63% i 33% dla 0sdb w wieku 15-24 lat oraz 61% i 30% dla 0s6b w wieku 25-34
lat. Jedna trzecia mtodych Europejczykdw przypisuje zatem wyzszq jako$¢ nielegalnym tresciom.

I 50% Europejczykdw uwaza legalne oferty za co najmniej rdwnie zréznicowane co nielegalne oferty, a 30% nie zgadza sie
z tym twierdzeniem. Wskaznik ten wynosi odpowiednio 55% i 39% dla osdb w wieku 15-24 lat oraz 54% i 37% dla 0séb
w wieku 25-34 lat. Prawie czterech na dziesieciu mtodych Europejczykow deklaruje, ze nielegalne tresci w Internecie sg
bardziej zr6znicowane w poréwnaniu z legalnymi.
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I 19% Europejczykdw zastanawiato sie, czy strona internetowa oferujgca mozliwo$¢ pobrania muzyki lub filméw jest
legalna, a 12% sprawdzato legalno$¢ takiej strony. Nalezy zauwazy¢, ze wskaznik ten jest znaczaco wyzszy wérod osob
w wieku 15-24 lat, spo$rod ktérych 42% zastanawiato sig, czy strona internetowa oferujgca mozliwo$¢ pobrania muzyki
lub filmow jest legalna, a 26% sprawdzato legalno$¢ takiej strony.

Istnienie i znajomos$¢ legalnych ofert moze mie¢ wptyw na nielegalne pobieranie tresci, jako ze 80% Europejczykow
zgadza sie z twierdzeniem, ze ,,gdy istnieje przystepna cenowo, legalna mozliwos¢é, wole uzyskiwaé dostep do tresci
lub je pobiera¢ za posrednictwem autoryzowanych platform zamiast robi¢ to nielegalnie”. Wskaznik ten jest w tym
przypadku identyczny dla oséb w wieku 15-24 lat.




