
Não se deixe enganar por pedidos 
de pagamento enganosos — 
Proteja o seu dinheiro!

Porque a fraude de pedidos de 
pagamento gera mais de 26 milhões 
de euros por ano para os criminosos. 
Os registos públicos de propriedade 
intelectual, exigidos por lei para 
garantir a transparência, podem 
infelizmente ser utilizados 
indevidamente por burlões para 
identificar requerentes e titulares de 
direitos de propriedade intelectual.

Por que visam os requerentes 
e os titulares de direitos de 
propriedade intelectual?

O que são?

Os pedidos de pagamento enganosos são 
faturas ou comunicações enviadas por 
burlões que se fazem passar por institutos 
oficiais de propriedade intelectual. O 
objetivo é convencê-lo a pagar por serviços 
falsos ou não solicitados, através de:

Cartas ou mensagens eletrónicas 
enganosas com logótipos que parecem 
autênticos
Pedidos de pagamentos urgentes
Mensagens de correio eletrónico, 
códigos QR ou ligações falsas

Como reconhecer
faturas enganosas:

Nomes de entidades desconhecidas 
ou formatação suspeita
Pressão para atuar rapidamente
Dados do remetente ou anexos 
invulgares
Conta bancária diferente da 
utilizada pelo instituto de 
propriedade intelectual oficial

UTILIZE APENAS OS 
CANAIS OFICIAIS

Verifique a conta 
bancária.
O EUIPO apenas utiliza:
ES03 2100 2353 0107 0000 0888
ES08 0049 6659 0121 1622 4792

TUDO BEM VERIFICADO

Inspecione todos os 
nomes, dados 
bancários, formatação. 
Nunca clique em 
ligações desconhecidas 
ou códigos QR.

SEJA PRUDENTE 
ANTES DE PAGAR

Espere um pouco. 
Não se apresse a 
pagar.

PROTEJA-SE e DENUNCIE

Fale com o seu contabilista/ 
consultor jurídico
Informe a polícia e o seu instituto 
de propriedade intelectual
Em caso de dúvida, contacte o 
EUIPO

S T O P

Visite a página do EUIPO sobre pedidos de pagamento enganosos
www.euipo.europa.eu/pt/trade-marks/after-applying/misleading-invoices

Precisa de ajuda?


