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Afdeling Bedrijfsontwikkeling

Verklaring inzake gegevensbescherming bij de verwerking van persoonsgegevens in
verband met het Mkb-Fonds 2026

Bescherming van uw privacy is van het grootste belang voor het Bureau voor intellectuele
eigendom van de Europese Unie (“het EUIPO” of “het Bureau”). Het Bureau verbindt zich
ertoe uw persoonsgegevens te respecteren en te beschermen en uw rechten als betrokkene
te waarborgen. Alle gegevens van persoonlijke aard, dat wil zeggen gegevens aan de hand
waarvan u direct of indirect kunt worden geidentificeerd, worden behoorlijk, rechtmatig en
zorgvuldig verwerkt.

Deze verwerking is onderworpen aan Verordening (EU) 2018/1725 van het Europees
Parlement en de Raad van 23 oktober 2018 betreffende de bescherming van natuurlijke
personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens door de instellingen,
organen en instanties van de Unie en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot
intrekking van Verordening (EG) nr. 45/2001 en Besluit nr. 1247/2002/EG.

De informatie in deze mededeling wordt verstrekt overeenkomstig de artikelen 15 en 16 van
Verordening (EU) 2018/1725.

1 Wat zijn de aard en de doelstelling van de verwerking?

Het Mkb-Fondsprogramma van het Bureau is erop gericht diensten op het gebied van
intellectuele eigendom toegankelijker te maken voor kleine en middelgrote ondernemingen
(kmo’s) en om hen aan te moedigen hun intellectuele-eigendomsrechten beter te gebruiken
en te beschermen. De financiéle steun in het kader van de editie van 2026 van het Mkb-
Fonds wordt verleend in de vorm van vouchers en wordt uitgevoerd door middel van
subsidies die door EUIPO worden aangeboden aan in aanmerking komende kmo’s.

Het Bureau verwerkt persoonsgegevens om de subsidieregeling van het Mkb-Fonds te
beheren. Dit omvat de beoordeling van de aanvragen, de toekenning van subsidies en het
beheer van verzoeken om terugbetaling tot regelmatige verslaglegging, promotie en
bewustmaking, en opleidingsactiviteiten met EU-, nationale en regionale IPO's die
deelnemen aan de regeling.

Daarnaast worden persoonsgegevens verwerkt voor:

o het meten van de tevredenheid over het programma van het Mkb-Fonds en het
verbeteren van de diensten van EUIPO door middel van follow-upacties - deelnemers
worden uitgenodigd om na de betaling een enquéte in te vullen (zie de relevante
privacyverklaring over de verwerking van persoonsgegevens in |IER-gebruiker-
klantenenguétes);

e aanvragers via sms en/of e-mail op de hoogte houden van de voortgang van hun
aanvraag voor een Mkb-Fonds.

Persoonsgegevens worden niet gebruikt voor geautomatiseerde besluitvorming, waaronder
profilering.
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2 Welke persoonsgegevens verwerken wij?

De categorieén persoonsgegevens van de aanvragers of hun personeelsleden die tijdens de
aanvraag-, evaluatie-, toekennings- en terugbetalingsprocedures worden verzameld en
verwerkt, kunnen, waar mogelijk, het volgende omvatten:

° identificatiegegevens:

inloggegevens voor de User Area van EUIPO (gebruikersnaam en e-mailadres),
voor- en achternaam;

naam bedrijf/entiteit;

bedrijfsinformatie (omvang, sector, voornaamste activiteit),

taalvoorkeuren,

titel, positie en functie,

contactgegevens (e-mailadres, telefoonnummer, postadres, land),
handtekening.

O O O O O O O O

. bankgegevens (IBAN en BIC-codes), kopie van een bankafschrift, btw-nummer
(behalve voor kmo’s van buiten de EU), btw-certificaat/fiscaal identificatienummer,

° beschrijving van de diensten waarvoor subsidie wordt aangevraagd,

° Persoonsgegevens in de voucher voor verschillende IE-gerelateerde activiteiten,
waaronder aanvragen voor merken, modellen, octrooien, communautaire
plantenrassen, ambachtelijke en industriéle geografische aanduidingen (CIGI's) en
pre-diagnostische IE-diensten diensten.

° Persoonlijke gegevens in de verklaring over geschiktheid en afwezigheid van
uitsluitingscriteria;

Aanvraagnummer en -datum van het Mkb-Fonds.

° informatie over de registratie van het intellectuele-eigendomsrecht (datum,
aanvraagnummer, aangeduide landen),
. informatie over de door de begunstigde gemaakte en gedeclareerde kosten, met

betalingsbewijzen,

nummer subsidiebesluit,

toegekend subsidiebedrag.

ID betalingsverzoek (EUIPO).

Subsidiebesluithummer (EUIPO).

Naam begunstigde (kmo).

Gevraagde service.

Datum van indiening

Land dat als voorrang wordt gevorderd.

Bevestiging dat het verzoek om terugbetaling betrekking heeft op de juridische kosten
voor het opstellen en indienen van Europese octrooiaanvragen.
Aanvraagnummer (indieningsnummer).

Betaalde indieningstaks.

Kosten voor een Europese zoekopdracht.

Totaal betaald bedrag.

Totaal gevorderd bedrag in EUR en CHF.
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Wat de vertegenwoordigers betreft, kunnen de volgende categorieén persoonsgegevens
worden verzameld en verwerkt:

inloggegevens voor de User Area van EUIPO (gebruikersnaam en e-mailadres),
voor- en achternaam;

bedrijfsnaam,

e-mailadres,

telefoonnummer,

taalvoorkeuren,

handtekening.

De volgende persoonsgegevens van de IPO's en de personeelsleden van het Communautair
Bureau voor plantenrassen (CPVO) worden verzameld en verwerkt:

voor- en achternaam;
functie,
telefoonnummer,
e-mailadres.

Persoonsgegevens verwerkt voor het verzenden van kennisgevingen aan de aanvragende
producentengroepering:

. voor- en achternaam;

o bedrijffsnaam,

o mobiel telefoonnummer;
o afmeldingsverzoeken.

Over het tevredenheidsonderzoek (%)) uitgevoerd nadat de terugbetaling is betaald, kan het
Bureau de volgende persoonsgegevens verwerken:

. voor- en achternaam;

o land.;

. bedrijfsinformatie (grootte, sector en type kmo);

o e-mailadres,

. een beschrijving van de diensten waarvoor de subsidie is toegekend.

3 Wie is verantwoordelijk voor de verwerking van de gegevens?

De verwerking van persoonsgegevens wordt uitgevoerd onder de verantwoordelijkheid van
de Afdeling Bedrijfsontwikkeling (BDD)van EUIPO als gedelegeerd verantwoordelijke voor
de verwerking van gegevens.

Uw gegevens worden verwerkt door bevoegd personeel van EUIPO.

Gegevens kunnen ook worden verwerkt door externe deskundigen en contractanten die het
Bureau bijstaan in de pre-evaluatieprocedure of bij het verzamelen van feedback, en door

(Y) Hier vindt u de relevante privacyverklaring over de verwerking van persoonsgegevens in IER-gebruiker-
klantenonderzoeken.
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de provider van het communicatieplatform van het Bureau. Toegang tot persoonsgegevens
wordt verleend na ondertekening van een vertrouwelijkheidsverklaring en van een verklaring
van afwezigheid van belangenconflicten.

4 Wie heeft toegang tot uw persoonsgegevens en aan wie worden uw
persoonsgegevens bekendgemaakt?

Persoonsgegevens die in het kader van het Mkb-Fonds worden verwerkt, worden
vertrouwelijk behandeld en alleen openbaar gemaakt op “need-to-know”-basis (dit omvat ook
de openbaarmaking aan externe dienstverleners) voor zover dit noodzakelijk is. Dit omvat
de openbaarmaking van persoonlijke gegevens aan externe providers.

Bepaalde persoonsgegevens betreffende en over de begunstigden van subsidies kunnen
publiekelijk bekend worden gemaakt overeenkomstig artikel 38 van Verordening (EU,
Euratom) 2024/2509 over de bekendmaking van informatie over de uitkomsten van
subsidieprocedures.

Voor de uitvoering van het Mkb-Fonds worden bepaalde persoonsgegevens gedeeld met
IPO's (3)het CBP (%)) en de Europese Commissie. Daarnaast kunnen dergelijke gegevens
worden gedeeld om bewustwordingstrainingen en promotiecampagnes verder te
ontwikkelen.

Gegevens kunnen worden doorgegeven aan landen buiten de Europese Economische
Ruimte (EER) of aan internationale organisaties. In dergelijke gevallen worden alle
bepalingen van hoofdstuk V van Verordening (EU) 2018/1725 in acht genomen.

Zo kunnen bijvoorbeeld beperkte persoonsgegevens van EUIPO-personeel worden
doorgegeven aan kleine en middelgrote ondernemingen buiten de EU wanneer dit
noodzakelijk is om redenen van openbaar belang.

Overeenkomstig oproep tot het indienen van voorstellen nr. GR/001/26 kunnen in het geval
van aanvragen voor internationale merken en modellen persoonsgegevens worden gedeeld
met de Wereldorganisatie voor de intellectuele eigendom (WIPO), en in het geval van
aanvragen voor Europese octrooien kunnen persoonsgegevens worden gedeeld met het
Europees  Octrooibureau  (EOB) (%)). In het geval van aanvragende
producentengroeperingen kunnen persoonsgegevens worden gedeeld met de bevoegde
autoriteiten die zijn aangewezen door de EU-lidstaten die een nationale fase voor de
registratieprocedure van CIGI's hebben.

Op verzoek kunnen persoonsgegevens ook worden doorgegeven aan juridische adviseurs
van EUIPO, de Europese Rekenkamer, het Europees Bureau voor fraudebestrijding, de

(%) Persoonsgegevens kunnen worden gedeeld met IPO's voor de follow-up en uitvoering van de diensten IP
Scan en IP Scan Enforcement (Voucher 1) en voor algemene ondersteuning tijdens de uitvoering van de actie.
(®) Het CPVO kan toegang hebben tot persoonsgegevens van begunstigden van communautaire
kwekersvouchers (Voucher 4) voor de follow-up en voor algemene ondersteuning bij de uitvoering van de actie.
(%) In het geval van WIPO is dit om te controleren of het volledige bedrag is betaald en niet om vergoedingen
terug te betalen die nog niet volledig zijn betaald. In het geval van het EOB is dit om dubbele financiering te
voorkomen.
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dienst Interne audit van EUIPO, de Europese Commissie en het Hof van Justitie van de
Europese Unie.

Bovendien kunnen de geanonimiseerde resultaten van de in het kader van het Mkb-Fonds
gehouden enquétes worden gepubliceerd op de website van EUIPO.

5 Hoe beschermen en beveiligen wij uw gegevens?

Wij treffen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens
te beveiligen en te beschermen tegen onopzettelijk(e) of onrechtmatig(e) vernietiging, verlies
en wijziging alsook ongeoorloofde verspreiding of toegang.

Persoonsgegevens met betrekking tot het Mkb-Fonds worden opgeslagen in beveiligde IT-
toepassingen overeenkomstig de beveiligingsnormen van het Bureau, waaronder:

. op rollen gebaseerde toegangscontrole tot de systemen en het netwerk;

. verhoogde logische beveiliging van systemen, apparatuur en netwerken;

° fysieke beveiligingsmaatregelen via veilige datacenterbeveiliging worden periodiek
geévalueerd door externe controleurs (ISO 27001 en SOC 2).

De technische en organisatorische maatregelen die door de dienstverleners zijn ingevoerd,
omvatten onder meer:

traceerbare en persoonsgebonden toegang tot persoonsgegevens,

beveiligde datacentra (volgens ISO 27001 en ISO 50001 van niveau 3),

sterke versleuteling van persoonsgegevens in transit en in rusttoestand,

een ononderbroken mirroring van de gegevens op de bestandsserver die gebruikmaakt

van disk mirroring (“fail safe”-werking),

o de bestandsserver wordt door UPS beschermd om de continuiteit in het geval van
stroomuitval te waarborgen,

° waar mogelijk worden versleutelde kanalen gebruikt voor de digitale overgang van

persoonlijke gegevens naar geautoriseerde ontvangers of voor de ontvangst van

persoonlijke gegevens.

Personeelsleden van EUIPO verwerken persoonsgegevens na ondertekening van een
geheimhoudingsverklaring of onder een wettelijke geheimhoudingsplicht.

6 Hoe kunt u toegang krijgen tot uw gegevens en deze zo nodig corrigeren? Hoe
kunt u uw gegevens ontvangen? Hoe kunt u verzoeken om uw persoonlijke
gegevens te wissen of de verwerking ervan te beperken/bezwaar maken tegen
de verwerking ervan?

U hebt het recht uw persoonsgegevens in te zien, te rectificeren, te laten wissen en te
ontvangen, alsook om de verwerking van uw gegevens te beperken en daartegen bezwaar
te maken, zoals beschreven in de artikelen17 tot en met 24 van Verordening
(EU) 2018/1725.
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Als u een van de bovengenoemde rechten wilt uitoefenen, stuurt u een schriftelijk verzoek
naar de gedelegeerde verantwoordelijke voor de verwerking
(BDDsecretariat@euipo.europa.eu) met expliciete vermelding van de aard van het verzoek.

U kunt uw toestemming om Kkennisgevingen over de voortgang van uw aanvraag te
ontvangen op elk gewenst moment intrekken.

Er zij op gewezen dat krachtens Verordening (EU, Euratom) 2024/2509 (het “Financieel
Reglement”) een of meer van deze rechten kunnen worden beperkt wat betreft de
persoonsgegevens die worden verwerkt ten behoeve van de evaluatie en het beheer van de
subsidie of de terugbetalingsprocedure. Meer in het bijzonder is volgens het Financieel
Reglement contact tussen het Bureau en de aanvragers verboden, behalve om opheldering
te vragen of kennelijke schrijffouten te corrigeren. In ieder geval mag dergelijke informatie,
opheldering of bevestiging op grond van artikel 154 van het Financieel Reglement geen
substantiéle wijziging van aanvraagdocumenten inhouden.

Uw verzoek zal zo spoedig mogelijk, en in ieder geval binnen een maand na ontvangst ervan,
worden beantwoord. Overeenkomstig artikel 14, lid 3, van Verordening (EU) 2018/1725 kan
die termijn zo nodig met 2 maanden worden verlengd, naargelang de complexiteit van het
verzoek en het aantal verzoeken. Het Bureau zal u binnen een maand na ontvangst van het
verzoek op de hoogte stellen van een dergelijke verlenging, onder vermelding van de
redenen voor de vertraging.

7 Op welke rechtsgrondslagen berust de verwerking van uw gegevens?

Persoonsgegevens die worden verwerkt met het oog op de evaluatie van de aanvraag, de
toekenning van de subsidie, de opleiding van deskundigen, het meten van de tevredenheid
door middel van enquétes n met het oog op terugbetaling, worden verwerkt op grond van
artikel 5, lid 1, punt a), van Verordening (EU) 2018/1725, waarin staat dat “de verwerking
noodzakelijk [is] voor de vervulling van een taak in het algemeen belang of in het kader van
de uitoefening van het openbaar gezag dat aan de instelling of het orgaan van Unie is
verleend”.

Persoonsgegevens worden verzameld en verwerkt in overeenstemming met de volgende
instrumenten:

. Verordening nr. BC-1-19 van het Begrotingscomité van het Bureau voor intellectuele
eigendom van de Europese Unie van 10 juli 2019 tot vaststelling van de financiéle
bepalingen die van toepassing zijn op het Bureau (“financieel reglement van EUIPO?”).

. Verordening (EU, Euratom) 2024/2509 van het Europees Parlement en de Raad van
23 septOember 2024 tot vaststelling van de financiéle regels van toepassing op de
algemene begroting van de Unie (herschikking) (het “Financieel Reglement”).

. Bijdrageovereenkomst Europese Unie inzake de Intellectuele Eigendomsvoucher voor

post-COVID-19 herstel en groene en digitale transities van 29 november 2021, zoals
gewijzigd door Addenda 1, 2, 3 en 4.
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o Definitief uitvoeringsbesluit C(2023) 1119 van de Commissie van 22 februari 2023
betreffende de financiering van het programma voor de interne markt, het
concurrentievermogen van ondernemingen, met inbegrip van kleine of middelgrote
ondernemingen, op het gebied van planten, dieren levensmiddelen en diervoeders en
Europese statistieken en de vaststelling van het werkprogramma voor 2023-2024 en
Definitief uitvoeringsbesluit C(2023) 8926 van de Commissie van 21 december 2023
inzake de financiering van het programma voor de interne markt, het
concurrentievermogen van ondernemingen, met inbegrip van kleine of middelgrote
ondernemingen, op het gebied van planten, dieren, levensmiddelen en diervoeders en
Europese statistieken en de vaststelling van het werkprogramma voor 2024-2027.

° Oproep tot het indienen van voorstellen GR/001/26.
. Het subsidiebesluit.

Persoonsgegevens die worden verwerkt met het oog op het verzenden van kennisgevingen
via sms of e-mail worden verwerkt overeenkomstig artikel 5, lid 1, punt d), van Verordening
(EV) 2018/1725 (“de betrokkene heeft toestemming gegeven voor de verwerking van zijn
persoonsgegevens voor een of meer specifieke doeleinden”). Toestemming kan worden
gegeven in het aanmeldformulier en tijdens de registratie in de User Area van EUIPO.

In het geval van overgang van gegevens buiten de EER of naar internationale organisaties
worden alle bepalingen in hoofdstuk V van Verordening (EU) 2018/1725 in acht genomen.
De overgang van persoonsgegevens naar het EOB is gebaseerd op het besluit inzake
adequaatheid, dat het EOB erkent als een passend beschermingsniveau voor
persoonsgegevens overeenkomstig artikel 47 van Verordening (EU) 2018/1725.

De overgang van persoonsgegevens naar WIPO is gebaseerd op artikel 50, lid 1, onder d),
van Verordening (EU) 2018/1725. De overgang is noodzakelijk om gewichtige redenen van
openbaar belang die worden genoemd in artikel 151 en artikel 153, lid 1, onder b), van de
UMV.

8 Hoe lang bewaren wij uw gegevens?

Succesvolle subsidieaanvraagdossiers zijn onderworpen aan een administratieve
bewaartermijn van tien jaar na de datum van het subsidiebesluit, in overeenstemming met
het financieel reglement van EUIPO en het beleid van EUIPO inzake bewaring. Voor niet-
succesvolle aanvragen is de bewaartermijn 5 jaar na de datum van de beslissing. Eventuele
persoonsgegevens in verband met bovengenoemde procedures die overeenkomstig de
toepasselijke voorschriften op de website van EUIPO worden gepubliceerd, worden twee
jaar na het einde van het begrotingsjaar waarin de middelen zijn toegekend, verwijderd.

Onvoltooide ontwerpaanvragen worden onmiddellijk na de sluitingsdatum voor het indienen
van aanvragen verwijderd.

Persoonsgegevens in verband met enquétes worden bewaard gedurende twee jaar na de
datum van beantwoording.
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Als u besluit zich af te melden voor het ontvangen van sms-berichten en -herinneringen,
wordt uw telefoonnummer verwijderd uit de abonnementslijst. In elk geval worden uw
gegevens onmiddellijk na de einddatum verwijderd (de datum waarna de begunstigden van
het Mkb-Fonds de activiteiten waarop hun vouchers betrekking hebben niet langer kunnen
uitvoeren en geen verzoeken om terugbetaling met betrekking tot die activiteiten meer
kunnen indienen).

9 Contactgegevens

Indien u vragen hebt over de verwerking van uw persoonsgegevens, kunt u zich wenden tot:
DPOexternalusers@euipo.europa.eu.

Daarnaast kunt u terecht bij de functionaris voor gegevensbescherming van EUIPO via:
DataProtectionOfficer@euipo.europa.eu.

Vormen van beroep

Als de verwerkingsverantwoordelijke en/of de functionaris voor gegevensbescherming niet
naar behoren op uw verzoek reageert, kunt u een klacht indienen bij de Europese
Toezichthouder voor gegevensbescherming: edps@edps.europa.eu
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