R EVIPO

UFFICCJU TAL-PROPRJETA INTELLETTWALI
TAL-UNJONI EWROPEA

AVVIZ TA’ POZIZZJONI VAKANTI GHAT-TFASSIL TA’ LISTA TA’ RIZERVA

Titolu tal-impjieg Kap tas-Servizz tal-Promozzjoni tan-Negozju (M/F)
Grupp tal-kariga/grad AD 9

Tip ta’ kuntratt Agent Temporanju

Referenza EXT/22/81/AD 9/CD

Data tal-iskadenza ghall- 20/07/2022 23:59 Hin ta’ Alicante (CET)
applikazzjonijiet

Post tal-impjieg Alicante, SPANJA

Lista ta’ rizerva (RL) valida sa 31/12/2023

Numru ta’ kandidati fuq il-Lista 3

ta’ Rizerva

L-Uffi¢cju tal-Proprjeta Intellettwali tal-Unjoni Ewropea (I-“EUIPO” jew I-“Uffi¢¢ju”) qged jorganizza
pro¢edura tal-ghazla sabiex tinholoq lista ta’ rizerva li minnha timtela pozizzjoni vakanti ta’ Kap tas-
Servizz tal-Promozzjoni tan-Negozju! ghad-Dipartiment tal-Konsumaturi (CD) tal-EUIPO.

1. SFOND

L-Uffic¢ju gie stabbilit permezz tar-Regolament tal-Kunsill (KE) Nru 40/94 tal-20 ta’ Dicembru 1993
(issa r-Regolament (UE) 2017/1001 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-14 ta’ Gunju 2017 dwar
it-trademark tal-Unjoni Ewropea (*EUTMR”) bhala agenzija decentralizzata tal-Unjoni Ewropea
(“UE”) biex joffri protezzjoni ghad-drittijiet tal-proprjeta intellettwali lin-negozji u lill-innovaturi fl-UE
kollha u lil hinn minnha. Ir-Regolament tal-Kunsill (KE) Nru 6/2002 tat-12 ta’ Dicembru 2001 holoq
id-disinn Komunitarju rregistrat li huwa gestit ukoll mill-Uffic¢ju, u aktar tard, ir-Regolament (UE) Nru
386/2012 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tad-19 ta’ April 2012 inkariga lill-Uffic¢ju bl-
Osservatorju Ewropew dwar il-Ksur tad-Drittijiet tal-Proprjeta Intellettwali.

Mit-twaqqif tieghu fl-1994 I-Uffi¢¢ju kien ibbazat f'Alicante, Spanja, fejn jiggestixxi r-registrazzjoni tat-
trademark tal-UE u d-disinn Komunitarju rregistrat, li huma validi fl-UE kollha. Ix-xoghol fil-livell tal-
UE jestendi wkoll ghall-konvergenza tal-ghodda u I-prattiki fkooperazzjoni mas-shab fufficcji tal-
proprjeta intellettwali nazzjonali u regjonali fl-Istati Membri kollha tal-UE, |-utenti u shab istituzzjonali
ohrajn. Flimkien, dawn I-uffi¢cji jikkostitwixxu n-Network tal-Proprjeta Intellettwali tal-Unjoni Ewropea
(EUIPN), u jahdmu flimkien biex joffru lill-utenti esperjenza ta’ registrazzjoni konsistenti, kemm
nazzjonali kif ukoll flivell tal-UE.

Id-Dipartiment tal-Konsumaturi (CD) huwa responsabbli ghall-izvilupp u I-implimentazzjoni,
fkollaborazzjoni mad-dipartimenti rilevanti kollha, tal-istrategiji, tas-servizzi u tal-pro¢essi mahsuba
biex jistabbilixxu, imantnu u jtejou s-servizzi ghall-konsumaturi kollha tal-Uffic¢ju, kif ukoll, ghat-
tmexxija tal-esperjenza tal-konsumatur intern u estern u ghall-promozzjoni ulterjuri ta’ kultura ta’
eccellenza tas-servizzi tal-konsumaturi fi hdan I-Uffic¢ju. Huwa responsabbli ghas-servizzi lingwistici
inkluzi r-relazzjonijiet mac¢-Centru tat-Traduzzjoni ghall-Korpi tal-Unjoni Ewropea (CdT). Barra minn
hekk, id-Dipartiment tal-Konsumaturi huwa responsabbli ghas-sensibilizzazzjoni u |-uzu tal-Proprjeta

1 Din il-kariga hija pozizzjoni manigerjali medja soggetta ghall-qafas legali applikabbli (Decizjoni Nru MB-20-05).
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Intellettwali fost I-SMEs, |li tinkludi I-izvilupp u |-manutenzjoni tan-newtork Ideas Powered for
business, is-sit web Ideas Powered for business u l-appogg operazzjonali tal-Uffic¢ju lic-Centru
Ewropew ta’ Informazzjoni dwar il-Proprjeta Intellettwali.

Fi hdan id-Dipartiment tal-Konsumaturi, is-Servizz tal-Promozzjoni tan-Negozju se jkun responsabbli
ghas-servizzi lingwistic¢i tal-Uffic¢ju, il-promozzjoni, il-kummerc¢jalizzazzjoni u I-komunikazzjonijiet
dwar in-negozju kif ukoll avvenimenti ta’ sensibilizzazzjoni relatati.

Ghal aktar informazzjoni jekk joghgbok ikkonsulta s-sit web tal-Uffic¢ju:
https://euipo.europa.eu/ohimportal/mt/home

2. DMIRIJIET

L-istruttura tal-manigment tal-Uffic¢ju hija ¢entrali ghall-politika ta’ gestjoni tat-talenti tal-Uffi¢cju. II-
manigers huma responsabbli ghat-tfassil ta’ korsijiet godda ta’ azzjoni, ghall-ixprunar tal-bidla u
ghall-kisba ta’ prijoritajiet operazzjonali kif ukoll il-gestjoni u l-izvilupp tal-persunal.

Ir-rwol tal-manigers intermedji huwa ewlieni ghat-tmexxija tajba tal-Uffic¢ju. ll-manigers intermedii
jandmu fkooperazzjoni u allinjament mill-grib mal-manigment superjuri tal-Uffi¢cju i jizgura |-
implimentazzjoni b’suécess tal-istrategija u |-objettivi tal-Uffi¢¢ju, b’mod partikolari kif inkorporati fil-
Pjan Strategiku tal-EUIPO.

Taht l-awtorita tad-Direttur tad-Dipartiment tal-Konsumaturi, il-kandidat maghzul se jkun mistenni
jipprovdi tmexxija u gwida biex jassisti lid-dipartiment fil-kisba tal-objettivi korporattivi tieghu fil-gasam
tal-promozzjoni tan-negozju b’'mod partikolari biex:

e Jizgura |-kisba tal-ghanijiet tal-Uffi¢c¢ju stabbiliti fil-Pjan Strategiku 2025 tieghu marbut mal-
implimentazzjoni tal-attivitajiet u I-programmi ta’ promozzjoni tan-negozju;

e Jizgura I-koordinazzjoni ma’ servizzi ohra tad-dipartiment, kif ukoll ma’ dipartimenti rilevanti
ohra tal-Uffi¢¢ju billi jizgura I-promozzjoni tan-negozju u s-servizzi lingwistici;

e Jezamina mill-gdid ix-xejriet ta’ promozzjoni u kummercjalizzazzjoni biex jiddetermina I-
effikacja tal-istili differenti u jipproponi strategiji godda;

o Imexxi t-timijiet lejn I-izvilupp u Il-implimentazzjoni ta’ strategiji ta
kummercjalizzazzjoni u ta’ mmarkar, internament u esternament;

e Imexxi u jappogga attivitajiet relatati mal-izvilupp u t-trasformazzjoni tan-negozju permezz
tal-innovazzjoni u I-applikazzjoni tal-Intelligenza Artifi¢jali;

e Imexxi l-izvilupp, I-implimentazzjoni u I-konformita tal-politiki u I-pro¢eduri tas-servizzi
lingwistic¢i tal-EUIPO kif ukoll I-espansjoni ghas-servizz ta’ koabbozzar;

e Jippjana, jorganizza u jikkoordina l-attivitajiet operazzjonali kollha, kif ukoll il-kondivizjoni tal-
ahjar prattiki fi hdan it-timijiet fis-Servizz u fi hdan id-dipartiment;

e Jaghti pariri dwar l-izvilupp tal-politika, I-identifikazzjoni tal-prijoritajiet tas-servizzi u jizgura t-
twassil ikkoordinat tas- servizzi lingwisti¢i, ta’ kummercjalizzazzjoni, ta’ promozzjoni u
komunikazzjonijiet dwar in-negozju;

e Jirrapprezenta I-Uffic¢ju ftipi differenti ta’ avvenimenti tal-utenti u networks ta’ kooperazzjoni,
u jibni l-involviment tal-partijiet ikkon¢ernati;

e Jimmaniggja r-rizorsi umani tas-servizz, jistabbilixxi objettivi individwali u tat-tim, jalloka
kompiti u miri, jizgura li I-eziti kwantitattivi u kwalitattivi mistennija jitwasslu kif ukoll jappogga
l-izvilupp tal-persunal;

e Jizgura gestjoni u ezekuzzjoni tajba tal-bagit assenjat lis-servizz rilevanti;

’ )

promozzjoni,
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e Jizgura responsabbilta xierqa ghall-izvilupp, il-progress, l-aggornament u t-twassil ta’
programmi, progetti jew inizjattivi ohra fl-ogsma tar-responsabbilta.

Dmirijiet applikabbli ghall-persunal kollu:
o Jahdem b’'mod attiv biex jintlahqu I-ghanijiet tal-EUIPO f'’konformita mal-Pjan Strategiku;
o Iwettaq kwalunkwe dmir u responsabbilta ohra relatata max-xoghol li tista’ tinghata mid-
Direttur tad-Dipartiment.

3. KRITERJI TA’ ELIGIBBILTA

Sabiex ikunu ammissibbli ghal din I-ghazla, il-kandidati ghandhom jissodisfaw il-kundizzjonijiet
kollha li §ejjin sa mhux aktar tard mid-data tal-iskadenza ghas-sottomissjoni tal-applikazzjonijiet:

Kundizzjonijiet generali’

o |kunu ¢ittadini ta’ wiehed mill-Istati Membiri tal-Unjoni Ewropea;
¢ Igawdu mid-drittijiet kollha bhala cittadini;
e |kunu ssodisfaw kwalunkwe obbligu impost mil-ligijiet dwar is-servizz militari;
o Jissodisfaw ir-rekwiziti tal-karattru dwar |-adegwatezza ghat-twettiq tad-dmirijiet involuti;
o |kunu fizikament b’sahhithom sabiex iwettqu d-dmirijiet.
Edukazzjoni

e |kollhom livell ta’ edukazzjoni li jikkorrispondi ghal studji universitarji mitmuma attestati
b’diploma meta I-perjodu normali tal-edukazzjoni universitarja jkun ta’ erba’ snin jew aktar,

JEW

e |kollhom livell ta’ edukazzjoni li jikkorrispondi ghal studji universitarji mitmuma ccertifikati
b’diploma u esperjenza professjonali xierga ta’ mill-angas sena meta I-perjodu normali
tal-edukazzjoni universitarja jkun ta’ mill-angas tliet snin.

Esperjenza professjonali
¢ Minbarra l-esperjenza professjonali mehtiega fil-punt precedenti, ikollhom minimu ta’ 12-il
sena® ta’ esperjenza professjonali rilevanti fuq bazi full-time;

Minn dawn it-12-il sena:
e mill-ingas sitt snin fil-Promozzjoni tan-Negozju u I-Kummerc¢jalizzazzjoni b’fokus fuq il-
Konsumatur;
¢ mill-ingas sentejn miksuba bhala maniger ta’ unita organizzattiva komposta minn ghadd
sinifikanti ta’ rizorsi umani, inkluzi I-koordinazzjoni u I-organizzazzjoni tax-xoghol;

Hiliet lingwistici
e Ikollhom gharfien profond tal-Ingliz (livell minimu C1) — Lingwa 1%
e lkollhom gharfien tajjeb ta’ wahda mil-lingwi uffi¢jali tal-UE (livell minimu B2) — Lingwa 2.

2 Ara I-Artikolu 12 tal-Kondizzjonijiet tal-Impjieg applikabbli ghall-Agenti I-Ohra tal-Unjoni Ewropea.

3 L-esperjenza professjonali tinghadd mid-data tal-kisba tad-diploma rilevanti li taghti access ghall-grupp ta’ funzjoni. Fil-kaz ta’ livell ta
edukazzjoni li jikkorrispondi ghal studji universitarji mitmuma meta I-perjodu normali ta’ edukazzjoni universitarja jkun mill-anqgas tliet snin,
I-esperjenza professjonali adegwata ta’ sena ma tistax tigi inkluza fl-esperjenza professjonali mehtiega. F’dan il-kaz, ikun mehtieg total ta’
13-il sena ta’ esperjenza professjonali wara I-ghoti tad-diploma ta’ tliet snin.

4 ll-lingwa komuni ghall-interazzjoni mal-partijiet ikkoncernati tal-EUIPO hija I-Ingliz. Barra minn hekk, il-parti I-kbira tal-lagghat u I-
avvenimenti ta’ livell internazzjonali jsiru bl-Ingliz. Ghalhekk, ghal din il-pozizzjoni specifika, huwa mehtieg gharfien tajjeb hafna tal-Ingliz
mitkellem u miktub.

;
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[I-livelli indikati jikkorrispondu ghall-Qafas Komuni Ewropew ta’ Referenza ghal-Lingwi.

Kompetenzi _ewlenin _mehtiega biex wiehed japplika ghal pozizzjoni ta’ manigment

intermedju®:

« Hiliet manigerjali generali li jinkludu:

>

>

YV V VY V¥V

il-kapacita li jistabbilixxu u jezaminaw mill-gdid |-objettivi ghas-servizz fi hdan il-qafas
strategiku generali u I-prijoritajiet tal-Agenzija;

il-kapacita Ili jiddeterminaw u jiffukaw fuq il-prijoritajiet u li jimmonitorjaw u jevalwaw il-
progress li jkun sar lejn il-kisba tal-objettivi stabbiliti ghas-servizz u ghall-membri tas-servizz,
b’kooperazzjoni maghhom;

il-kapacita li jorganizzaw, jassenjaw u jiggestixxu I-hidma tas-servizz bejn il-membri tat-tim u
li jistabbilixxu objettivi ta’ sfida imma realistic¢i ghalihom;

il-kapacita li jaghtu s-setgha lill-membiri tas-servizz filwaqt li jizguraw li jithmu x'inhu mistenni
minnhom u kif ix-xoghol taghhom jikkontribwixxi ghall-objettivi tas-servizz;

il-kapacita li jaghzlu I-kohaddiema u li jibnu timijiet b’sahhithom b’hiliet komplementari adatti
biex jintlahqu b’mod effi¢jenti I-objettivi tas-servizz;

il-kapacita li jimmotivaw lill-membri tat-tim biex jiksbu r-rizultati mixtieqa u wkoll li jipprovdu
rispons regolari, jirrikonoxxu s-su¢cess u I-htiega ghal titjib sabiex ikunu jistghu jilhqu I-
objettivi u I-akbar potenzjal taghhom;

il-kapacita li jizviluppaw u jappoggaw I-izvilupp tal-karriera u lI-opportunitajiet ta’ taghlim ghall-
membri tat-tim;

« Komunikazzjoni:

>

>

il-kapacita li jikkomunikaw b’mod ¢ar u jipprezentaw suggetti kumplessi b’'mod semplici,
kemm bil-fomm kif ukoll bil-miktub, inkluz lill-membri tat-tim;

il-kapacita li jitolbu I-kontribut minghand u li jisimghu lill-persunal, lis-shab, u lill-partijiet
ikkoncernati;

- Hiliet interpersonali:

>
>

il-kapacita li jindirizzaw lin-nies b’mod effettiv, b’rispett u b’kortesija;
il-kapacita li jibnu relazzjonijiet ta’ hidma produttivi u kooperattivi mal-gerarkija u ma’ unitajiet
u kollegi ohra;

. Hiliet ta’ negozjar:

>

il-kapacita li jmexxu diskussjonijiet u li jiggeneraw l-agwa rizultati possibbli minghajr ma

jikkompromettu r-relazzjonijiet tax-xoghol produttivi mal-patrtijiet I-ohra involuti.

4. KRITERJI TAL-GHAZLA

Sabiex jintghazlu |-ahjar kandidati kwalifikati li ghandhom jigu mistiedna ghat-test(ijiet) ta’ qabel il-
fazi tal-valutazzjoni u l-intervista mal-Kumitat tal-Ghazla, I-Uffic¢ju se jikkunsidra dawn li §ejjin:

Lawrja fin-Negozju, fil-Kummercjalizzazzjoni jew f'gasam relatat;
Esperjenza professjonali fambjenti multikulturali;
Esperjenza fit-tfassil u fl-abbozzar ta’ kuncetti ta’ natura strategika u kuncettwali;

Esperjenza fil-gestjoni tar-relazzjonijiet Kummer¢jali/mal-Konsumaturi u I-koordinazzjoni tal-
attivitajiet, b’'mod partikolari fil-livell tal-UE u dak internazzjonali;

5 Dawn il-kompetenzi se jigu ttestjati matul il-process kollu tal-ghazla u b’mod partikolari, matul il-fazi ¢entrali tal-valutazzjoni.
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o Esperjenza fil-koordinazzjoni tas-servizzi lingwistici;

o Esperjenza fl-organizzazzjoni ul/jew fil-partecipazzjoni, fir-rapprezentazzjoni u I-presidenza
ta’ lagghat / konferenzi / avvenimenti ta’ livell gholi;

e Gharfien ta’ prinCipji ta’ gestjoni finanzjarja tajba u ta’ esperjenza fil-gestjoni tal-bagit;

o Esperjenza fl-innovazzjoni uljew fit-trasformazzjoni ul/jew fl-uzu/fl-applikazzjoni tal-
Intelligenza Artificjali tikkostitwixxi vantagg.

5. PROCESS TAL-GHAZLA
Fazi ta’ qabel il-valutazzjoni

[I-Kumitat tal-Ghazla mahtur mill-awtorita awtorizzata biex tikkonkludi kuntratti ta’ impjieg (AACC)®
se jwettaq valutazzjoni preliminari. ll-hidma u d-deliberazzjonijiet tal-Kumitat tal-Ghazla huma
kunfidenzjali u I-applikanti huma strettament ipprojbiti milli jikkuntattjaw lill-membri tieghu.

Matul din il-fazi, I-applikazzjonijiet kollha li jaslu jigu skrinjati biex tigi vverifikata I-konformita taghhom
mal-kriterji ta’ eligibbilta stabbiliti skont il-punt 3 ta’ dan l-avviz ta’ pozizzjoni vakanti.

L-applikazzjonijiet eligibbli kollha mbaghad jigu vvalutati aktar skont il-kriterji tal-ghazla indikati taht
il-punt 4 ta’ dan l-avviz ta’ pozizzjoni vakanti bil-hsieb li tigi stabbilita lista tal-ahjar kandidati kwalifikati
li ghandhom jigu mistiedna ghal intervista mal-Kumitat tal-Ghazla.

L-intervista se ssir mill-boghod jew fil-bini tal-EUIPO f'Alicante, fi Spanja u, minhabba n-natura tal-
impjieg, se ssir bl-Ingliz. Din se tittestja I-motivazzjoni, |-gharfien tekniku, il-kompetenzi u I-
esperjenza tal-kandidati fir-rigward tad-dmirijiet li jridu jitwettqu kif ukoll I-adegwatezza ghax-xoghol
fambjent internazzjonali.

Test wiehed jew diversi testijiet se jikkompletaw il-valutazzjoni tal-kandidati mistiedna ghall-intervista
matul din il-fazi ta’ gabel il-valutazzjoni.

ll-kandidati mistiedna ghall-intervista u ghall-fazi tat-test se jir¢ievu struzzjonijiet u informazzjoni
dettaljati fil-mument tal-istedina.

Wara l-intervista u |-fazi tat-test, il-Kumitat tal-Ghazla se jfassal lista tal-kandidati I-aktar xierga li
huwa jipproponi li jistieden ghac-centru ta’ valutazzjoni u ghal intervista mad-Direttur Ezekuttiv u
zewg@ manigers tal-EUIPO.

Centru ta’ valutazzjoni

I¢-¢entru ta’ valutazzjoni ghandu jevalwa I-potenzjal tal-kandidati u jipprovdi analizi dettaljata tal-
adegwatezza tal-kandidati biex jezercitaw ir-rwol ta’ manigment intermediju, b’'mod partikolari I-hiliet
manigerjali taghhom, |-adattabilita u kompetenzi ewlenin ohrajn bhal dawk indikati fil-punt 3 tal-avviz
ta’ pozizzjoni vakanti.

Dan ghandu jinkludi ezercizzji individwali u/jew fi grupp kif ukoll intervisti fil-fond. Dawn it-testijiet se
jitwettqu minn fornitur estern.

b |s-setghat tal-AACC huma ezercitati mid-Direttur Ezekuttiv tal-EUIPO.
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Il-kandidati mistiedna ghac-centru ta’ valutazzjoni se jir¢ievu struzzjonijiet u informazzjoni dettaljati
fil-mument tal-istedina.

Ir-rizultati tac-¢entru ta’ valutazzjoni mhumiex vinkolanti izda se jipprovdu lill-AACC b’harsa generali
dwar il-profil tal-kandidati, b’mod partikolari |-punti ta’ sahha, id-dghjufijiet, il-htigijiet tal-izvilupp, il-
perkors tal-karriera u l-aspirazzjonijiet taghhom.

Intervista mad-Direttur Ezekuttiv u zewg manigers

Il-kandidati kollha mistiedna ghac¢-centru ta’ valutazzjoni se jigu mistiedna wkoll ghal intervista mad-
Direttur Ezekuttiv tal-EUIPO.

Id-Direttur Ezekuttiv se jkun akkumpanjat minn zewd membri ta’ grad u funzjoni manigerjali ugwali
jew superjuri ghal dik tal-funzjoni li ghandha timtela.

L-intervista tipikament se ssir fil-bini tal-EUIPO f'Alicante, fi Spanja u se ssir bl-Ingliz.
Dan se jikkostitwixxi |-ahhar pass fil-process tal-ghazla.

L-AACC imbaghad se tiddeciedi dwar il-kandidati li se jitgieghdu fuq il-lista ta’ rizerva.
6. INFORMAZZJONI GENERALI U KUNDIZZJONWJIET TAL-IMPJIEG

Ghal informazzjoni generali dwar il-proceduri tal-ghazla u tar-reklutagg fl-EUIPO kif ukoll dwar il-
kundizzjonijiet tal-impjieg, jekk joghgbok irreferi ghal-link li gejja.

Id-dokumenti kollha inkluzi bhala links jew li ssir referenza ghalihom fi hdan il-kuntest ta’ dan I-avviz
huma kkunsidrati bhala parti mill-avviz ta’ pozizzjoni vakanti.

7. KIF TAPPLIKA

Biex tapplika jekk joghgbok aqgra b’attenzjoni I-informazzjoni msemmija fit-tagsima ta’ hawn fuq u
kklikkja fuq din il-link.

Importanti:

Il-kandidati ghandhom ikunu jafu li I-informazzjoni pprovduta fl-applikazzjoni/fis-CV taghhom tikkostitwixxi bazi
ghall-apprezzament tal-kriterji tal-eligibbilta u |-ghazla. Ghalhekk, huma mistiedna jaqraw ir-rekwiziti b’attenzjoni
u jipprovdu l-informazzjoni rilevanti f'tali dettall li jippermetti dan I-apprezzament. Ghandha tinghata attenzjoni
partikolari ghall-informazzjoni dwar |-edukazzjoni u I-esperjenza professjonali taghhom, b’mod partikolari d-dati
ezatti, id-deskrizzjoni tar-responsabbiltajiet, id-dmirijiet imwettga u I-ghodod uzati.

* F’kaz li jkun hemm diskrepanzi bejn id-diversi verzjonijiet lingwistici, dik bil-lingwa Ingliza ghandha titqies bhala |-verzjoni
korretta.
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