R EUVIPO

URED EUROPSKE UNIJE .
ZA INTELEKTUALNO VLASNISTVO

OBAVIJEST O SLOBODNOM RADNOM MJESTU RADI SASTAVLJANJA POPISA
USPJESNIH KANDIDATA

Naziv radnog mjesta Jeziéni asistent (M/Z)

Funkcijska skupina / razred AST 3

Vrsta ugovora Privremeno osoblje

Referentna oznaka EXT/20/65/AST3/Jezi¢ni asistent (Spanjolski)

Rok za podnoSenje prijava 9. 9. 2020. u ponoé¢ po lokalnom vremenu u Alicanteu (CET)
Mjesto zaposlenja Alicante, SPANJOLSKA

\Ii’rci}ziji lézpjeénih kandidata 31 12. 2021

Broj kandidata na popisu

uspjesSnih kandidata 5

Ured Europske unije za intelektualno vlasnistvo (EUIPO) organizira postupak odabira radi
sastavljanja popisa petero uspjesnih kandidata s kojeg ¢e se popuniti slobodna radna mjesta za
jezicne asistente u Odjelu za odnose s klijentima.

1. KONTEKST

Nakon 25 godina rada u intelektualnom vlasnistvu Ured Europske unije za intelektualno vlasnistvo
(EUIPO) uévrstio je svoju poziciju u tom podrucju. Ured je neovisna, neprofitha agencija Europske
unije (EU) koja se financira vlastitim sredstvima, a zaduzena je za registraciju zigova i dizajna u
EU-u te je jedno od tehnoloSki najnaprednijih i najinovativnijih tijela u svijetu intelektualnog
vlasniStva. Doista, nove tehnologije kao $to je umjetna inteligencija ili lanac blokova sada su u
potpunosti ugradene u praksu EUIPO-a i dio su njegova jedinstvenog i nenadmasivog poslovnog
plana koji uklju€uje registraciju i zastitu zigova i dizajna iz cijele Europe, pravodobno i na ekonomski
isplativ te pouzdan nacin.

EUIPO je u cijelosti prihvatio nove trendove globalizacije i sve vecu vaznost provedbe prava u
podrucju intelektualnog viasnistva. Od 2013. Ured je u okviru djelovanja Europske promatracnice
za povrede prava intelektualnog vliasnistva (Promatraénica) zaduzen za istraZivanje, komunikaciju,
razmjenu znanja i suradnju s provedbenim tijelima u pogledu intelektualnog vlasnistva, C¢ime su
obuhvacena sva prava intelektualnog vlasnistva.

EUIPO nije aktivan samo u Europi, ve¢ je svoje djelovanje prosirio na pet kontinenata te provodi
projekte EU-a u vezi s intelektualnim vlasniStvom u Kini, jugoisto€noj Aziji, Latinskoj Americi, Africi
i na Karibima.

Prostori EUIPO-a smjesSteni su na povlastenoj lokaciji uz samu obalu mora u Alicanteu u
novootvorenom kampusu u kojem osoblje uziva u svim prednostima EUIPO-ovih objekata (kao Sto
su maloprodajne trgovine, sportski objekti itd.). Osim toga, u Alicanteu se nalazi i Europska Skola.
Od 2008. Ured posvecuje veliku pozornost smanjenju svojeg uc€inka na okoli§ provodeéi opsezne

Avenida de Europa, 4 « E - 03008 Alicante » Spanjolska
Telefon +34 96 513 9100 « Telefaks +34 96 513 9857
Internet: http://euipo.europa.eu * E-adresa: candidatures.external@euipo.europa.eu


https://www.youtube.com/watch?v=hp40XN-AIGU
https://www.youtube.com/watch?v=8huWrnw-Vno&feature=youtu.be

R EUVIPO

URED EUROPSKE UNIJE .
ZA INTELEKTUALNO VLASNISTVO

inicijative. Njegova geografska lokacija u Alicanteu omogucéuje mu dobru povezanost s mnogim
lokacijama zahvaljujuci vlakovima velike brzine i Cetvrtoj najvecoj zracnoj luci u zemlji. EUIPO nudi
jedinstvenu kombinaciju poslovnih mogucnosti i kvalitete Zivota.

Radni su jezici Ureda engleski, francuski, njemacki, Spanjolski i talijanski.

Dodatne informacije potrazite na sljedecoj internetskoj stranici:
https://euipo.europa.eu/ohimportal/hr/home

Odjel za odnose s klijentima zaduzen je za izradu i provedbu politika, usluga i postupaka u Uredu, u
suradnji sa svim relevantnim odjelima, s ciliem unapredenja odnosa s klijentima i promicanja kulture
izvrsnosti u pruzanju usluge klijentima. Odjel €ine tri sluzbe: SluZba za izgradnju odnosa s klijentima,
Sluzba za podrsku Klijentima i Sluzba za poslovne komunikacije.

Sluzba za poslovne komunikacije brine se za viSejeziénu uskladenost i usmjerenost na klijente u
komunikacijama Ureda na svim jezicima EU-a, pri ¢emu upravlja svim jezicnim aktivnostima,
uslugama i novim tehnologijama koje se primjenjuju u lingvistici te osigurava kvalitetu.

Ured Zeli sastaviti popis uspjesSnih kandidata za sljedeci profil jezicnog stru¢njaka:

o jeziéni asistent (korektor / redaktor prijevoda) za Spanjolski jezik — petero kandidata koji ¢e
se uvrstiti na popis uspjesnih kandidata.

2. DUZNOSTI

Pod izravhom odgovornos$¢u voditelja Sluzbe odabrani kandidat na svojem ¢e jeziku trebati
izvrSavati sliedece duznosti:

o korektura: ispravljanje gramatickih, interpunkcijskih i pravopisnih greSaka, vodenje racuna o
praéenju odgovarajuc¢eg jezi¢nog stila, formatiranje teksta i oblikovanje izgleda dokumenta,
isticanje dijelova teksta koji bi se mogli poboljSati u smislu jasnocée i unoSenje komentara
kojima se na to upuéuje, provjeravanje toga odgovaraju li naslovi sadrzaju teksta, vodenje
racuna o dosljednosti u dokumentu, osiguravanje postovanja korporativnog stila EASO-a

o redaktura prijevoda: provjeravanje primjerenosti prijevoda njihovoj svrsi usporedbom teksta
na izvornom jeziku i ciljnom jeziku te unoSenje ispravaka, prema potrebi uz uporabu alata za
raCunalno potpomognuto prevodenje (CAT) kojima Ured raspolaze.

o pomo¢ u sastavljanju dokumenata: pruzanje podrSke u sastavljanju dokumenata i
poslovnim komunikacijama
o terminologija: upravljanje sluzbenom terminologijom EUIPO-a kako bi se za Klijente

zajamcila pravna sigurnost na svim sluzbenim jezicima EU-a i sudjelovanje u utvrdivanju
novih relevantnih pojmova koje je potrebno unijeti u terminolosSke baze i pojmovnike Ureda.

o kvaliteta: provedba tromjeselnih ex post kontrola kvalitete prijevoda upravne prirode i
prijevoda o intelektualnom vlasniStvu te ex ante kontrola kvalitete korektura.

o podrska u osposobljavanju: izrada, podrSka u pripremi i izvodenje modula osposobljavanja
o jezi¢nim temama i alatima za racunalno potpomognuto prevodenje kada to organizacija
zatrazi

o administrativni zadatci: izvrSavanje zadataka povezanih s jezinim radnim postupcima,

odgovaranje na telefonske zahtjeve i elektroniCke poruke, priprema projekata za rad u
alatima za raCunalno potpomognuto prevodenje, stupanje u kontakt i komunikacija s
pruzateljima jezi¢nih usluga, sastavljanje izvjeS¢a prema potrebi.
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Duznosti svih ¢lanova osoblja:

o aktivan doprinos ostvarenju cilieva EUIPO-a u skladu sa strateSkim planom

o izvrSavanje drugih duznosti i odgovornosti povezanih s radnim mjestom koje dodijeli
neposredno nadredena osoba.

3. KRITERIJI PRIHVATLJIVOSTI

Da bi ih se uzelo u obzir u ovom postupku odabira, do isteka roka za podnosenje prijava kandidati
moraju ispuniti sve uvjete u nastavku:

Opéi uvjeti(*)

o drzavljanstvo jedne od drzava ¢lanica Europske unije(?)

uzivanje svih gradanskih prava

prethodno ispunjenje svih zakonskih obveza u pogledu sluZenja vojnog roka
karakterne osobine potrebne za izvr§avanje duznosti povezanih s radnim mjestom
fiziCka sposobnost obavljanja opisanih duznosti.

Obrazovanje
o stupanj obrazovanja koji odgovara visokoskolskom obrazovanju potvrden sluzbeno priznatom
diplomom
ILI
o stupanj obrazovanja koji odgovara srednjoSkolskom obrazovanju potvrden diplomom koja
omogucuje pristup visokoSkolskom obrazovanju te odgovaraju¢e struéno iskustvo od
najmanje tri godine.

Struéno iskustvo(®)

o relevantno stru€no iskustvo od najmanje tri godine (u punom radnom vremenu), od ¢ega
najmanje dvije godine iskustva povezanog sa zada¢ama opisanima u odjeljku ,Duznosti” i na
razini opisanih zadaca.

Jeziéne vjestine

U ovom postupku odabira na jezike ¢emo upucivati na sljedeci nacin:

o 1. jezik: to mora biti Spanjolski jezik (savr§eno znanje; potrebna razina C2). Jezik na kojem se
polazu testovi;

o 2. jezik: to mora biti engleski jezik (temeljito znanje; potrebna razina C1). Jezik na kojem se
vodi razgovor.

Napominjemo da se prethodno navedene minimalne razine znanja jezika moraju odnositi na svaku
jezi€nu sposobnost (usmeno izrazavanje, pisano izrazavanje, pisano razumijevanje i sluSanje) za
koju je potrebno navesti razinu u obrascu za prijavu. Ove sposobnosti u skladu su sa Zajedni¢kim
europskim referentnim okvirom za jezike.

(Y Vidjeti ¢lanak 12. Uvjeta zaposlenja ostalih sluZzbenika Europske unije.

(® ,U skladu s ¢lankom 127. stavkom 7. toGkom (c) Sporazuma o povlagenju Ujedinjene Kraljevine Velike Britanije i
Sjeverne Irske iz Europske unije i Europske zajednice za atomsku energiju (SL 2019/C 384 1/01)”.

(®) Struéno iskustvo ra¢una se od datuma stjecanja odgovarajuce diplome koja omogucuje rad u predmetnoj funkcijskoj
skupini.
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Zadatci jezicnih asistenata konkretno se odnose na korekturu na njihovu 1. jeziku ili redakturu
prijevoda na njihov 1. jezik. Kad je rije€ o redakturama prijevoda, tekstove ¢e morati usporedivati s
njihovim izvornim verzijama, koje su pretezno sastavljene na engleskom jeziku. Kandidat koji ¢e biti
zaposlen mora imati potrebno znanje barem dvaju od tih jezika (Spanjolski, engleski jezik) kao
obveznih jezika.

Vjestine rada na rac¢unalu

Kandidati moraju biti ra¢unalno pismeni na naprednoj razini. Kandidati moraju imati bogato struéno
iskustvo u radu s racunalnim aplikacijama kao 3to su one paketa MS Office ili sli¢nih (pretezno Word,
Excel, PowerPoint, Outlook), u radu s bazama podataka i pretrazivanjem interneta.

4. KRITERIJI ODABIRA

Kako bi odabrao najkvalificiranije kandidate (medu ostalim za poziv na razgovor i fazu testiranja),
Ured ¢e u obzir uzeti sljedece:

o struéno iskustvo u jezichom podrudju i upravljanju radnim postupkom ifili iskustvo rada na
duznosti korektora, redaktora prijevoda, urednika, autora marketinskih tekstova, kreatora
sadrzaja i/ili prevoditelja

o struéno iskustvo u radu s alatima za raCunalno potpomognuto prevodenje i/ili u podrudju
stolnog izdavastva

o zavr$eni jezi¢ni studijski programi ili studijski programi u srodnom podrudju*

o iskustvo rada povezano s pitanjima intelektualnog vlasnistva i/ili znanja u tom podrucju

o dobro znanje jo$ jednog radnog jezika EUIPO-a (osim 1. jezikai 2. jezika) smatrat ¢e se
predno$¢u (minimalna razina B2).

Uz navedene kriterije, kandidati pozvani na razgovor i testiranje bit ¢e ocijenjeni i na temelju sljedecih
kriterija:

Kompetencije

o komunikacija: jasno i precizno komuniciranje u usmenom i pisanom obliku

o analiza i rjeSavanje problema: sposobnost odredivanja kljuénih Cinjenica u sloZzenim
problemima i razvijanja kreativnih i prakticnih rjeSenja

o timski rad: suradnja s drugima u okviru timova i izvan granica organizacije te postovanje
razli¢itosti medu ljudima

o u€enje i razvoj: razvoj i poboljSavanje osobnih vjestina i znanja o organizaciji i njezinu
okruzZenju

o utvrdivanje prioriteta i organizacija: sposobnost odredivanja prioriteta kada su u pitanju
najvazniji zadatci, fleksibilnost u radu i u€inkovita organizacija vlastitog radnog opterecenja i
radnog opterecenja drugih

o kvalitetai rezultati: preuzimanje osobne odgovornosti i inicijative za kvalitetno izvrSenje posla
u okviru utvrdenih postupaka; pokazivanje jasne usmjerenosti na klijente (unutarnje i vanjske)

o otpornost: odrzavanje ucinkovitosti pod radnim pritiskom, fleksibilnost i prilagodba
promjenjivom radnom okruzenju.

5. RAZGOVORI | PISANI TESTOVI

(*) Studijski programi u podruéju prevodenja, usmenog prevodenja, filologije ili srodnom podruéju u trajanju od vi$e od
dvije godine.
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Predodabir

S kandidatima koji ispunjavaju uvjete i Cije su prijave medu najboljima u skladu s kriterijima odabira
navedenima u tocki 4. moze se stupiti u kontakt radi provjere njihovih jezi¢nih vjestina (posebice
vjeStina usmenog izrazavanja na bilo kojem radnom jeziku Ureda koji je kandidat naveo), kao i u
svrhu dostavljanja dokaza o njihovu struénom iskustvu i/ili ostalim vjestinama, znanjima i
kompetencijama. Taj kontakt u postupku predodabira kandidatima ne jamci da ¢e biti pozvani na
razgovor, vec¢ sluzi samo u svrhu odabira najprikladnijih kandidata za razgovor.

Razgovor
Razgovori ¢e se odrzavati u Alicanteu ili preko videokonferencije te ¢e se, s obzirom na duznosti,

voditi na engleskom jeziku. Znanje ostalih relevantnih jezika navedenih u prijavi/Zivotopisu kandidata
moze se ocijeniti s obzirom na razine navedene u ovoj obavijesti o slobodnom radnom mijestu.

Razgovorom ¢e se provjeriti znanje kandidata o pitanjima povezanima s duznostima koje ce
izvrSavati (tehni¢ko znanje i bihevioristicke kompetencije) i aktivhostima Ureda, znanje o EU-u,
prikladnost za izvrSavanje zadataka i za rad u medunarodnom okruzenju.

Testovi

U okviru ocjenjivanja jednog ili vise prethodno navedenih aspekata moze se provesti i jedan ili visSe
pisanih testova na 1. jeziku (savr§eno znanje). Kandidati pozvani na razgovor i testiranje u pozivu
Ce primiti detaljne informacije.

6. OPCE INFORMACIJE

Opce informacije o postupcima odabira i zaposljavanja u EUIPO-u dostupne su na sljedecoj
poveznici.

7. NACIN PRIJAVE
Za prijavu kliknite na ovu poveznicu.

Svi dokumenti na koje vodi poveznica ili se na njih upucuje u ovoj obavijesti smatraju se dijelom ove
obavijesti o slobodnom radnom mjestu.

Vazno

Kandidati trebaju imati na umu da informacije navedene u njihovoj prijavi/zivotopisu €ine
temelj za ocjenu prijava s obzirom na kriterije prihvatljivosti i kriterije odabira. Stoga se
pozivaju da pazljivo procitaju uvjete i navedu relevantne podatke onoliko detaljno koliko je
potrebno za tu ocjenu. Posebnu pozornost treba obratiti na podatke o obrazovanju i
struénom iskustvu, posebice na navodenje toénih datuma te opis odgovornosti, obavljanih
duznosti i upotrebljavanih alata.

* U slu€aju nedosljednosti izmedu razlicitih jezicnih verzija ispravnom se smatra verzija na engleskom jeziku.
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